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หน้า ก 
 

 
คำนำ 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) หรือการประเมิน ITA ถือเป็นเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนนโยบายของรัฐ 
ที ่ม ุ ่งพัฒนาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร รวมถึงป้องกันปัญหาการทุจริต  
และประพฤติมิชอบที่อาจสร้างความเสียหายกับองค์กร มหาวิทยาลัยพะเยาจึงได้มีนโยบายให้นำระบบการประเมิน
ดังกล่าวเป็นเครื ่องมือที ่ม ุ ่งพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัต ิงาน การให้บริการ ที่จะช่วย 
ในการบริหารงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภายในองค์กร 
และขับเคลื ่อนการยกระดับการประเมินให้บรรลุค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ประเด็น 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กองแผนงานได้นำผลการประเมิน ITA  มากำหนดเป็นมาตรการเพื ่อปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก และดำเนินการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ตามมาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
เพื ่อให้เห ็นถึงผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการดำเนินการดังกล่าว และผู ้จ ัดทำหวังว ่าจะเป็นจุดเริ ่มต้น 
ของการพัฒนาการดำเนินงานที่ทุกหน่วยงานสามารถนำไปใช้ประกอบการวางแผนปรับปรุงพัฒนาองค์กรต่อไป  
ให้ครบถ้วนในทุกมิติ ทั้งในส่วนของการเปลี่ยนแปลงพัฒนาให้องค์กรมีความโปรงใส่ตามกรอบการประเมิน ITA 
และการปรับปรุงพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส และยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานองค์กรให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ต่อไป 

      
 
       กองแผนงาน มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ผลการดำเนินการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
พัฒนาการให้บริการแก่ผู ้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นไปตาม
ข ั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนด  
การให้บริการอย่างเท่าเทียมโดยไม่
เลือกปฏิบัติ การให้ข้อมูลเกี ่ยวกับ 
การดำเนินการหรือการให้บริการ
อย่างตรงไปตรงมาไม่บิดบังข้อมูล 
รวมถ ึงการดำเน ินงานที ่คำน ึงถึง
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวม
เป็นหลัก (อ้างอิงข้อมูล o14) 

1. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
    1.1 ดำเนินการจัดทำจัดทำคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ให้
ย ึดถ ือปฏ ิบ ัต ิ เป ็นมาตรฐานเด ียวกัน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o10) โดย
กำหนดรายละเอียดของคู่มือดังนี้ 
   (1) ช่ืองาน 
   (2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
   (3) ระยะเวลาการปฏิบัต ิงานแต่ละ
ขั้นตอน 
   (4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ คู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบ ัต ิงานให ้เจ ้าหน ้าที่
หน่วยงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น ขึ ้นเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน สื่อสังคมออนไลน์ เป็น
ต้น  
   1.3 ให้แต่ละหน่วยงานตรวจสอบ หรือ
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ หากมีขั้นตอน วิธีการ หรือภาระ
งานที ่ปฏ ิบ ัต ิ ไม ่ม ีการจ ัดทำค ู ่ม ือ ให้
หน่วยงานพิจารณาดำเนินการจัดทำเพื่อ 

1. ปรับปรุง ทบทวน คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีให้เป็นปัจจุบัน 
2. แจ้งคู่มือแนวปฏิบัติให้แก่บุคลากรภายใน
ของตนเองยึดถือปฏิบัติ 
3 .  ท ุ ก ( คณะ /หน ่ ว ย ง า น )  เ ผ ยแพร่
ประชาสัมพันธ์คู ่มือบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
 

ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการ
แก ้ ไขป ัญหาการท ุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบแสดงให้เป็นถึง
การส่งเสริมความโปร่งใสและ
ต ่อต ้านการทุจร ิตในองค ์กร  
ทำให้บ ุคลากรได้ร ับร ู ้ เข ้าใจ 
และรับทราบต่อการปฏิบัติงาน
ของตนเองตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของคู่มือ และปฏิบัติ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาอย่าง
เคร่งครัดและเป็นไปอย่างเท่า
เท ียม ม ีการกำก ับด ูแลและ
ตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอ ทำให้
บุคลากรตระหนัก รับรู้ไม่มีการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

จากดำเนินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร ่งใส ส ่งผลให ้ค ่าคะแนน
เพิ ่มขึ ้นและรักษาระดับอยู ่ใน
เกณฑ์ที่ดีในตัวช้ีวัดที่   
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
มีค่าคะแนน 97.31 คะแนน 
ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  6 ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน มีค่าคะแนน 90.23 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน มีค่าคะแนน 83.38 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

  เ ป ็ นแนวทางและมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานและเผยแพร่ให้ผู ้ที ่เกี ่ยวข้อง
ทราบ 

   

2. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
พัฒนาการให้บริการแก่ผู ้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (อ้างอิงข้อมูล 
o15 )  เ ป ็ น ไ ปต ามข ั ้ น ตอนและ
ระยะเวลาที ่กำหนด การให้บริการ
อย่างเท่าเทียมโดยไม่เลือกปฏิบัติ การ
กำหนดวิธ ีการขั ้นตอนแนวปฏิบ ัติ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจน อีกทั้ง
หน่วยงานควรส่งเสริมให้เกิดการ
พัฒนางานให้ดีขึ้น ในการปฏิบัติงาน
และการให ้บร ิการเป ็นมาตรฐาน
เดียวกัน และมีมาตรการหรือกลไกใน
การกำกับติดตามการให้บริการแก่ผู้
มาติดต่ออย่างเท่าเทียม ชัดเจน เพื่อ
ไม ่ให ้ เก ิดป ัญหาการเล ือกปฏิบ ัติ 
(อ้างอิงข้อมูล o14) รวมถึงการเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าไปมีส่วนรวมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การใหบ้ริการของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
(อ้างอิงข้อมูล o17) เพื่อแสดงให้ถึง
การดำเนินงานท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และนำข้อเสนอแนะจากผู ้มีส่วนได้
ส ่วนเสียด้านต่าง ๆ มาเป็นข้อมูล
สำหร ับการพัฒนาหน่วยงานให ้มี

2. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
   2.1 จัดทำจัดทำคู่มือการให้บริการหรือ
แนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน ให้
ย ึดถ ือปฏ ิบ ัต ิ เป ็นมาตรฐานเด ียวกัน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o11) โดย
กำหนดรายละเอียดของคู่มือดังนี้ 

(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ 

ส ่วนงานที ่ร ับผ ิดชอบ E-service One 
Stop Service 

(5) ค ่ า ธ ร ร ม เ น ี ย ม  ( ก ร ณ ี ไ ม ่ มี
ค ่ า ธ ร ร ม เ น ี ย ม ให ้ ร ะ บ ุ ว ่ า  “ ไ ม ่ มี
ค่าธรรมเนียม”) 
    (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
หน่วยงานควรจัดทำแผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป ้ายประชาส ัมพ ันธ ์  และนำเอกสาร
ดังกล่าวขึ้นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
   2.2 จัดประชุม จัดกิจกรรม/โครงการ 
เพื่อเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ

2.1 ปร ับปร ุงการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ
ให้บริการในด้านต่าง ๆ ให้เกิดการพัฒนา
งานให้ด ีข ึ ้น ในการปฏิบ ัต ิงานและการ
ให ้บร ิการเป ็นมาตรฐานเด ียวก ัน  และ
ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ะ บ บ  E–Service โ ด ย เ พิ่ ม
รายละเอ ียดว ิ ธ ีการใช ้ งานระบบการ
ให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว และ
เข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายในและลด
ขั้นตอนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน คูม่ือการให้บริการ 

- ระบบรับเข้าศึกษา 
- ระบบบริการการศึกษา (REG) 
- ระบบบริหารจัดการสหกิจศึกษา 
- ระบบยื่นคำร้อง (iservice Up) 
- ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 

สำหรับให้บริการกับนิสิต 
- ระบบให้คำปรึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญดา้น

สุขภาพจิต 
- ระบบพิมพ์ใบเสร ็จค ่าธรรมเนียม

การศึกษา (e-Reseipt) 
- ระบบสมัครงาน 

แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร ่ บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์ ห ล ั ก ข อ ง
มหาวิทยาลัยพะเยา 

บุคลากรได้คู่มือการให้บริการทีม่ี
ขั้นตอนการให้บริการเป็นไปตาม
ม า ต ร ฐ า น  ข ั ้ น ต อ น  แ ล ะ
ระยะเวลาที่กำหนด และมีการ
ปฏ ิบ ั ต ิท ี ่ เท ่ า เท ี ยมทำให ้มี
ผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีดีขึ้นดังนี ้
 -ผลสำรวจความพึงพอใจต่อ
การให้บร ิการเจ ้าหน้าที ่ งาน
รับเข้าศึกษามีค่าคะแนนความ
พึง่พอใจร้อยละ 75.20 คะแนน 
 -ผลสำรวจความพึงพอใจต่อ
การให้บริการ ตอบคำถาม ช้ีแจง
ข้อสงสัยและให้คำแนะนำมีค่า
คะแนนความพึงพอใจร้อยละ 
76.40 คะแนน 
 -ผลสำรวจความพึงพอใจต่อ
การให้บริการแจ้งข้อมูล ความ
ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร ็ ว  ก า ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร มี
ค่ารคะแนนความพึงพอใจร้อย
ละ 75.50 คะแนน 
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ประสิทธิภาพ เช่น การจัดประชุม 
การจัดทำแบบประเมินเพื ่อแสดง
ความคิดเห็น หรือเชิญเข้าร่วมรับฟัง
เสียงสะท้อน เพื่อนำความคิดเห็นของ
กลุ่มเป้าหมายมาทำการปรับปรุงและ
พ ั ฒน า ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ภ า ย ใ น
หน่วยงาน (อ้างอิงข้อมูล o30) จัดทำ
ประกาศเจตนารมณ์นโยบายไม่รับ
ของขว ัญหร ือของกำน ัลจากการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ห น ้ า ท ี ่  ( No Gift Policy) 
(อ้างอิงข้อมูล o31) การปลุกจิตสำนึก
หร ือสร ้างว ัฒนธรรมให้เจ ้าหน้าที่
ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัล
จากการปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิงข้อมูล 
o32) การเสร ิมสร ้างมาตฐานทาง
จร ิ ยธรรมให ้แก ่ เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงานให้มีทัศนคติ ค่านิยม ในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต (อ้างอิง
ข้อมูล o40) 

หน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o25) ท ี ่ ม ี ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด อย ่ า ง น ้ อ ย
ประกอบด้วย 

(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
  

(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไป

ปร ับปร ุงพ ัฒนาการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 
เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี 
พ.ศ. 2567 เพื ่อนำความคิดเห็นหรือผล
จากการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายไป
ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานภายใน
หน่วยงาน 
   2.3 ท ุ กหน ่ วยงานจ ัดทำประกาศ
เจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy  
จากการปฏิบ ัต ิหน้าที ่  (สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 10 ข้อ o26) •เป็นประกาศฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็น
ทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด 
   2.4 ผ ู ้บร ิหารประกาศนโยบาย และ
ถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจเพื่อปลุกจิตสำนึกหรือ
สร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธ
การรับของขวัญ และของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าท่ี จัดกิจกรรมเช่น การ
ประชุม สัมมนาเพื ่อถ่ายทอดหรือมอบ

2.2 จัดโครงการ/กิจกรรม การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 5 ด้าน ดังนี้ 
พันธกิจที่ 1 พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะ
และทักษะแห่งอนาคต จำนวน 3 โครงการ/
กิจกรรม 
พันธกิจที ่  2 ว ิจ ัยและนวัตกรรมพัฒนา
เศรษฐก ิจ ส ังคมและชุมชน จำนวน 2 
โครงการ/กิจกรรม 
พันธกิจที่ 3 บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม จำนวน 1 โครงการ 
พันธกิจที่ 4 ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
สืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย จำนวน 2 
โครงการ/กิจกรรม 
พันธก ิจที ่  5 บร ิหารจ ัดการทันสมัย มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
จำนวน 2 โครงการ/กิจกรรม 
2 .3  ท ุ กคณะ/หน ่ วยงาน จำนวน 39 
หน่วยงาน จ ัดทำประกาศ เจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบ ัติ
หน้าที่ ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ขึ้นหน้า
เว็บไซต์หน่วยงาน 
2 .3  ท ุ กคณะ/หน ่ วยงาน จำนวน 39 
หน่วยงาน ผู้บริหาร และบุคลากร ร่วมกัน
ประกาศ เจตนารมณ์ นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี และอธิการบดี 
ผ ู ้บร ิหารหน่วยงานมอบนโยบาย ให้แก่
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยในการสร้าง
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นโยบาย เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน (สอดคล้อง
กับตัวช้ีวัดที่ 10 ข้อ o27) 
   2.5 เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน (สอดคลอ้ง
กับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21) และดำเนินการ
ดังนี ้
   (1) การจัดทำคำสั ่งคณะทำงานฯ ให้
คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  
   (2) จัดทำแนวปฏิบัต ิ Dos & Don’ts 
เพื ่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม ท่ีจัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน 
   (3) จัดการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/
ส ่งเสร ิมจร ิยธรรมท ี ่ดำเน ินการโดย
หน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567 
   2.6 เผยแพร่แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
ให ้บ ุคลากรภายในได ้ร ับทราบบนสื่อ
ประชาสัมพันธ์ตามช่องทางที่หลากหลาย 
เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน แผ่นผับ เป็นต้น 

วัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับ
ของขวัญ และของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ ในที ่ประชุมคณะกรรมการ
ดำเนินงานฯ ครั้งที่ 11 (1/2567) เมื่อวันที่ 
12 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 เพื่อร่วมกันแสดง
เจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ และพิจารณาข้อมูล 
ITA ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
2.5 เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมดังนี้ 
 2 .5 .1 คำส ั ่ งมหาว ิทยาล ัยพะเยา ที่  
312/2567 เรื ่อง แต่งตั ้งคณะทำงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส มหาวิทยาลัย
พะเยา เพื่อทำหน้าที่ให้คำปรึกษา ตอบข้อ
ซักถามทางจริยธรรมภายในหน่วยงานและ
ขับเคล ื ่อนการเสริมสร ้างค ุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างโปรง่ใส มี
ธรรมาภิบาล เพื่อสอดคล้องกับมาตรการ
ป้องกันการทุจริต 
 2.5.2.มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผน
ป ้องก ันการท ุจร ิต  แนวปฏ ิบ ัต ิ  Dos & 
Don’ts เพ ื ่ อลดความส ับสน เก ี ่ ย วกับ
พฤติกรรมสีเทาของกองแผนงานผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากร
กองแผนงานได้รับรู้ รับทราบ ร่วมกันด้วย
ธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบ
ได้ ปลอดจากการทุจริตคอร์รัปช่ัน  
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   2.5.3. จ ั ด โครงการฯ เพ ื ่ อ เสร ิ มสร ้ าง
มาตรฐานทางจริยธรรมภายใต้หลักธรรมาภิ
บ าลแก ่ ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร และบ ุ ค ล ากรของ
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 วันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2567 

  

3. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
ปร ับปร ุงการปฏิบ ัต ิงานหร ือการ
ให้บริการในด้านต่าง ๆ (อ้างอิงข้อมูล 
o14,o15) ให้เกิดการพัฒนางานให้ดี
ข ึ ้ น  ในการปฏ ิบ ั ต ิ ง านและการ
ให ้บร ิการเป ็นมาตรฐานเด ียวกัน 
ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิ่ม
รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ
ให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 
และเข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ  ภายใน
และลดขั ้นตอนการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น อีกทั้ง เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการแผนการใช้
งบประมาณประจำปี การดำเนินงาน
การใช้งบประมาณ และรายงานผล
การดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงข้อมูล 
o11,o12,o13) รวมถึงมีระบบการ
ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร ร ้ อ ง เ ร ี ย น ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพเพื่อให้ผู ้มีส่วนได้ส่วน
เส ีย เก ิดความม ั ่น ใจว ่ าจะม ีการ
ดำเนินการตรงไปตรงมา และมั่นใจว่า
เมื่อให้ข้อมูลการทุจริตต่อหน่วยงาน

3. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
   3.1 ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการในด้านต่าง ๆ (สอดคล้องกับ
ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 ข้อ o10,o11) ให้เกิดการ
พัฒนางานให้ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานและ
การให้บริการเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
   3.2 ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิม่
รายละเอ ียดว ิธ ีการใช ้งานระบบการ
ให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว แล่ะ
เข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ ภายในและลด
ขั้นตอนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น  (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o13) สามารถเข้าถึงหรือเชื ่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 
   3.3 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการแผนการใช้
งบประมาณประจำปี การดำเนินงานการ
ใช ้ งบประมาณ และรายงานผลการ
ดำเน ินงานประจำป ี  จ ัดทำแผนการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

3.1. คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
3.2. คู ่มือการให้บริการหรือแนวทางการ
ปฏิบัต ิที ่ผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อกับ
หน่วยงาน เพิ ่มรายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็ว แล่ะเข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ 
ภายในและลดขั ้นตอนการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3.3. จัดโครงการ/กิจกรรม การเปิดโอกาส
ให ้บ ุคคลภายนอกได้ม ีส ่วนร ่วมในการ
ตรวจสอบการดำเนินงานดังน้ี 
- จัดประชุมติดตามการปรับปรุงข้อมูลการ
ประ เม ิน ITA ด ้ านการเป ิด เผยข ้อมูล
สาธารณะ (OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง วันที่ 4 เมษายน พ.ศ. 
2567   
- จัดโครงการสัมมนาและแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
ระหว่างเครือข่ายการวางแผนอุดมศึกษา 
Higher Education Planning Network : 
HEP Net) ประจำปี 2567 

บุคลากรได้รับทราบถึงแผนการ
ใช้จ ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน และ
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณมากขึ้น  
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

แล้วจะได้รับการคุ้มครองให้เกิดความ
ปลอดภ ั ย และ ไม ่ ส ่ ง ผลกระทบ
ภายหลัง (อ้างอิงข้อมูล o10) 

ประจำป ี พ.ศ. 2567 (สอดคล ้องกับ
ตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o8) 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม  
• แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567 ข้อมูล ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567 ที่
มีเนื ้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า 
อย่างน้อยประกอบด้วย 

( 1 )  ผลการดำ เน ินงานของแต ่ ล ะ
โครงการ/กิจกรรม 

(2) ผลการใช ้จ ่ายงบประมาณที ่ ใ ช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
   3.4 ดำเนินการจัดทำผลการดำเนินงาน
ตามแผนดำเนินงานประจำปี (สอดคล้อง
กับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o9) ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ผลการดำเน ินงานของแต ่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 

  - จัดกิจกรรมการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
สะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและ
การบริหารงานของมหาวิทยาลัยพะเยา ผ่าน
กระบวนการประเมิน EIT ส่วนที ่ 2 ตาม
ข ั ้นตอนของสำน ักงาน ป.ป.ช.  ว ันท ี ่  8 
มีนาคม พ.ศ. 2567 
3.4. รายงานแผนดำเนินงานประจำปี และ
ผลการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน
ประจำปี 2567 เผยแพร่ให้บุคลากรได้รับ
ทราบและนำเผยแพร ่บนเว ็บไซต ์ของ
มหาวิทยาลัย 
3.5. ระบบการติดตามผลการร้องเรียนที่มี
ประส ิทธ ิภาพ  ผ ่านช ่องทางแจ ้งเร ื ่ อง
ร้องเรียนการทุจริต 
3.6. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
3.7 กำก ับต ิดผลการดำเน ินงานผ ่าน
คณะทำงานฯ มหาวิทยาลัย 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปี
ที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
   3.5 ระบบการติดตามผลการร้องเรียนที่
มีประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เกิดความมั ่นใจว่าจะมีการดำเนินการ
ตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อให้ข้อมูล
การทุจริตต่อหน่วยงานแล้วจะได้รับการ
คุ ้มครองให้เกิดความปลอดภัยและไม่
ส่งผลกระทบภายหลัง หน่วยงานแสดง
ช ่องทางออนไลน ์ท ี ่ บ ุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิม ิชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่อง
ทางการร้องเรียนทั่วไป เป็นช่องทางที่มี
การคุ ้มครองข้อมูลของผู ้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
(สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o23) 
   3.6 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
   3.7 กำกับติดตามผลการดำเนินงาน 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 

 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. มอบหน่วยงานที่รับผิดชอบ ระบุทั้ง
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) หรือ
คู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o14) 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู ้รับบริการหรือผู้มา
ต ิ ด ต ่ อ ห น ่ ว ย ง า น ไ ด ้ ร ั บ ท ร า บ 
นอกจากนี ้ หน่วยงานควรนำข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น 
แ ผ ่ น พ ั บ  อ ิ น โ ฟ ก ร า ฟ ิ ก  ป ้ า ย
ป ร ะ ช า ส ั มพั น ธ ์  เ ป ็ น ต ้ น  แ ล ะ
ประชาส ัมพ ันธ ์หร ือเผยแพร่ผ ่าน
ช ่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ์ ห ร ื อ  จุ ด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที ่ต ั ้งตาม
ความเหมาะสม 

1. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้  
   1.1  จ ัดทำค ู ่ม ือหร ือแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อo10)  ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  

(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละ

ขั้นตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง    

   1.2 จัดทำคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัต ิที ่ผ ู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน โดย
กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือ
การติดต่อการรับบริการ ที่มีรายละเอียด
ของแต่ละงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 
ข้อ o11)  อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ช่ืองาน 
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
 

1.คู ่ม ือหรือแนวทางการปฏิบัต ิงานของ
เจ้าหน้าท่ีมหาวิทยาลัย 
2.คู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน 
ดังนี ้
ค ู ่ ม ื อการ ให ้บร ิ ก าร  ด ้ านการศ ึกษา 
ประกอบด้วย 
- คู่มือการขอเอกสารสำคัญทางการศึกษา 
- คู่มือการขอข้อมูลสารสนเทศด้านวิชาการ 
- คู ่มือการสมัครโครงการรับนิสิตกลับเข้า
ศึกษาในมหาวิทยาลัยพะเยา 
คู่มือการให้บริการ การขอรับทุนการศึกษา 
ประกอบด้วย 
- คู่มือการสมัครขอรับทุน กยศ./กรอ. 
- การสมัครขอรับทุนการศึกษา ทุนให้เปล่า 
- การขอร ับเง ินอุดหนุนทางการศ ึกษา
สำหรับนิสิตพิการในระดับปริญญาตรี 
คู่มือการให้บริการอื่น ๆ ประกอบด้วย 
- คู่มือการรับเงินหน้าเคาน์เตอร์ 
- คู ่ม ือการรับเงิน ผ่านระบบเคาน์เตอร์
เซอร์วิสและธนาคาร 
- คู ่ม ือการขอรับเงินช่วยเหลือผู ้ประสบ
อุบัติเหตุ กองทุนเพื ่อนิสิต มหาวิทยาลัย
พะเยา 

ม ี ก า ร ท บ ท ว น ค ู ่ ม ื อ ก า ร
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านของ เจ ้ าหน ้ าที่   
และค ู ่ม ือการให ้บร ิการท ี ่มี
รายละเอ ียดการให ้บร ิการที่
ชัดเจนถูกต้องและเป็นไปตาม
ขั้นตอนท่ีกำหนดและกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง ทำให้ผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อหน่วยงานได้รับทราบ
และปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีกำหนด
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง
และย ั งส ามารถป ้ อ งก ั น ใน
ป ร ะ เ ด ็ น ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ ง กั บ
พฤติกรรมการเรียก รับสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ได้ 

จากดำเนินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร ่งใส ส ่งผลให ้ค ่าคะแนน
เพิ ่มขึ ้นและรักษาระดับอยู ่ใน
เกณฑ์ที ่ดีใน ตัวชี้วัดที่ 1 การ
ปฏ ิบ ัต ิหน ้าที่  ม ีค ่ าคะแนน 
97.31 คะแนน 
ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  6 ค ุณภาพการ
ดำเนินงาน มีค่าคะแนน 90.23 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน มีค่าคะแนน 83.38 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
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output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

  (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ 
ส ่วนงานที ่ร ับผ ิดชอบ E-service One 
Stop Service 

( 5 )  ค ่ า ธ ร รม เน ี ย ม  ( ก รณ ี ไ ม ่ มี
ค ่ า ธ ร ร ม เ น ี ย ม ให ้ ร ะ บ ุ ว ่ า  “ ไ ม ่ มี
ค่าธรรมเนียม”) 

(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
1.3 ให้แต่ละหน่วยงานที่รับผิดชอบ

พิจารณา ตรวจสอบ หรือทบทวนคู่มือการ
ให้บริการที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช ้ เป ็นข ้อม ูลในการขอรับ
บริการให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  
1.4 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ คู ่ม ือการ
ให ้บร ิการหร ือแนวทางการปฏ ิบ ัต ิที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน 
มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
และดึงด ูดต ่อการอ่านผ ่านช่องทางที่
หลากหลาย เช ่น เว ็บไชต ์หล ักของ
หน ่วยงาน ส ื ่ อส ั งคมออนไลน ์  และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถาน
ที่ตั้งตามความเหมาะสมเป็นต้น 

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน   

2. มอบหน่วยงานที่รับผิดชอบ สำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการและนำ
ผลการสำรวจฯ มาปร ับปร ุงและ
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัต ิงานหรือ
การให ้บร ิการ (อ ้างอ ิงจาก o17) 
หน ่วยงานควรปร ับปร ุงค ู ่ม ือการ

2. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้  
   2.1 จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตาม
ภารกิจของหน่วยงานที่มีรายละเอียดของ
แต่ละงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o12)  อย่างน้อยประกอบด้วย 

2.1 ข้อมูลสถิติการให้บริการ เผยแพร่บน
เว็บไซต์มหาวิทยาลัยดังนี ้
ข้อมูลสถิติการให้บริการด้านการเรียนการ
สอน 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการรับเข้าศึกษา 

มีการกำกับติดตามดูแลและเปิด
โอกาสให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียมี
ส ่ วนในการให ้ข ้อ เสนอแนะ
ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพงานของ
มหาวิทยาลัยให้ดียิ ่งขึ ้น และมี
ก า ร ก ำ ก ั บ ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านหร ื อมาตร ฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และ
คู ่ม ือหร ือมาตรฐานการให้บริการ 
(อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ ่งเน้นการ
อำนวยความสะดวกและการลด
ขั ้นตอนการปฏิบัติงานเพื ่อให้ผ ู ้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่
รวดเร ็วกว ่าท ี ่ผ ่านมา นอกจากนี้
หน ่ วย งานอาจ เผยแพร ่ ผ ลกา ร
ดำเน ินงานที ่แสดงให ้ เห ็นถ ึงการ
ปร ับปร ุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้
ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
เช ่น รายงานผลการดำเน ินงาน
ประจำป ี (อ ้างอ ิงจาก o13) ข ่าว
ประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่น
พับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิง
จาก o9)  เป็นต้น 

(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

(2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-
Service 
   2.2 จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจ
ในการให้บริการและนำผลการสำรวจฯ 
มาปร ับปร ุงและพ ัฒนาค ุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ และเผยแพร่
ผลการประ เม ินความพ ึ งพอใจการ
ให้บริการแก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบ  
   2.3 ปรับปรุงคู ่มือการปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (สอดคล้องกับ
ต ัวชี ้ว ัดที ่  9 ข ้อ o10) และคู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ (สอดคล้องกับ
ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 ข้อ o11) โดยมุ ่งเน้นการ
อำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริ
การได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา  
   2.4 เผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน 
ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 
ผ่านช่องทางข่าว ประชาสัมพันธ์บนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน (สอดคล้องกับ
ตัวชี ้วัดที่ 9 ข้อ o5) หรือผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

- ข ้ อ ม ู ล ส ถ ิ ต ิ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ห น ่ ว ย
บัณฑิตศึกษา 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการหน่วยทุนศึกษา 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการให้คำปรึกษาผ่าน 
Fan page 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการหน่วยนิสิตพิการ 
ข้อมูลสถิต ิการให้บริการ ด้านวิจ ัยและ
บริการวิชาการ 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการด้านจริยธรรมการ
วิจัย 
ข้อมูลสถิติการให้บริการ ด้านอ่ืนๆ 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการติดต่อรับใบเสร็จ 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการติดตอ่รับใบรับรอง
หักภาษ ี
- ข้อมูลสถิติการให้บริการขอใช้พื้นที่และ
บริการสถานกีฬา 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการหอพักนิสิต 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการแจ้งซ้อมหอพัก
นิสิต 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการเบิกจ่ายสวัสดิการ
นิสิต 
- ข้อมูลสถิติการให้บริการคำร้องทั่วไป 
2.2 นำผลการประเมินความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการและจัดสวัสดิการนิสิต ที่ได้มารับ
บริการ พัฒนากระบวนการการให้บริการ
และเผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจ
การให้บริการแก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
 

ดำเนินงานและเปิดเผยข้อมูลให้
บุคลากร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได ้ร ับทราบต ่อการปร ับปรุง
ระบบการทำงาน กระบวนการ
ทำงาน และการพ ัฒนาการ
ให ้บร ิการ ผ ่านทางเว ็บไซต์
หน ่วยงาน เพ ื ่ อ ให ้ เก ิดการ
ปรับปรุงพัฒนางานให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใส 
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   และผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียได ้ร ับทราบบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
2.3 คู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ ้าหน ้าท ี ่มหาว ิทยาล ัย  และค ู ่ม ือการ
ให ้บร ิการหร ือแนวทางการปฏ ิบ ั ต ิ ที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน 
2.4 เผยแพร่ผลการดำเนินงานผ่านทางเว็บ
ไวต์หลักของหน่วยงาน 

  

3. มอบหน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ เปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน ่ วยงาน ผ ่ านการดำเน ินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และ
เ ผยแพร ่ ผ ลกา ร เป ิ ด โ อกาส ให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o30)  

3. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้  
   3.1 ดำเนินการจัดทำผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o25) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
  

(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส ่วนร่วมไป

ปร ับปร ุงพ ัฒนาการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 
• เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี 
พ.ศ. 2567 
   3.2 เผยแพร ่ผลการเป ิด โอกาสให้
บ ุคคลภายนอกเข ้ามาม ีส ่วนร ่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

3. จัดโครงการ/กิจกรรม การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของมหาวิทยาลัย 5 ด้าน ดังนี้ 
พันธกิจที่ 1 พัฒนากำลังคนที่มีสมรรถนะ
และทักษะแห่งอนาคต จำนวน 3 โครงการ/
กิจกรรม 
พันธกิจที ่  2 ว ิจ ัยและนวัตกรรมพัฒนา
เศรษฐก ิจ ส ังคมและชุมชน จำนวน 2 
โครงการ/กิจกรรม 
พันธกิจที่ 3 บริการวิชาการด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม จำนวน 1 โครงการ 
พันธกิจที่ 4 ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ
สืบสานเอกลักษณ์ความเป็นไทย จำนวน 2 
โครงการ/กิจกรรม 
พันธก ิจที ่  5 บร ิหารจ ัดการทันสมัย มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 
จำนวน 2 โครงการ/กิจกรรม 
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4. ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิ่ม
รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการ
ให้บริการ 

4. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ และคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้  
   4.1 ปรับปรุงระบบ E–Service โดยเพิม่
รายละเอ ียดว ิธ ีการใช ้งานระบบการ
ให้บริการ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o13) 
   4.2 จัดทำคู ่ม ือการใช้งานระบบ E–
Service เพ ื ่ออำนวยความสะดวกกับ
ผู้ใช้งาน 
   4.3 เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

4. ปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ในด้านต่าง ๆ ให้เกิดการพัฒนางานให้ดีขึ้น 
ในการปฏิบัติงานและการให้บริการเป็น
มาตรฐานเดียวกัน และปรับปรุงระบบ E–
Service โดยเพิ่มรายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็ว และเข้าถึงการให้บริการต่าง ๆ 
ภายในและลดขั ้นตอนการให้บริการให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน คู่มือการให้บริการ 
- ระบบรับเข้าศึกษา 
- ระบบบริการการศึกษา (REG) 
- ระบบบริหารจัดการสหกิจศึกษา 
- ระบบยื่นคำร้อง (iservice Up) 
- ระบบกองทุนเงินให้กู ้ย ืมเพื่อการศึกษา 
สำหรับให้บริการกับนิสิต 
- ระบบให้คำปรึกษาโดยผู ้เชี ่ยวชาญด้าน
สุขภาพจิต 
- ระบบพิมพ์ใบเสร็จค่าธรรมเนียมการศึกษา 
(e-Reseipt) 
- ระบบสมัครงาน 
แ ล ะ เ ผ ย แ พร ่ บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ห ล ั ก ข อ ง
มหาวิทยาลัยพะเยา 

  

 
 
 
 
 



 หน้า 16 
 

 
3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน
ให้มีข้อมูลครบถ้วน ชัดเจน เข้าถึงง่าย 
(อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

1. มอบหมายผู้รับผิดชอบปรับปรุงข้อมูล
บนเว็บไซต์เห็นเป็นปัจจุบัน รายละเอียด
ครบถ้วน เข้าถึงง่ายตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลในทุก ๆ ด้าน เช่น (สอดคล้องกับ
ตัวชี ้วัดที่ 9 ข้อ o1 ) แผนผังโครงสร้าง
การแบ่งส่วนงานของหน่วยงาน ตำแหน่ง
ที ่สำคัญและการแบ่งส ่วนงานภายใน
มหาว ิทยาล ัยให ้ เป ็นป ัจจ ุบ ัน ข ้อมูล
ครบถ้วน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o2 ) แสดง
ข้อมูลของผู ้บร ิหารสูงสุด และผู ้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย* 

(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 

แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่าง
น้อยประกอบด้วย 

(1) ช่ือ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 

(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o3 ) แสดง
ข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าท่ีและอำนาจ
ของหน่วยงาน (ไม่แสดงกฎหมายทั้งฉบับ) 

1. ปรับปรุงข้อมูลโครงสร้างองค์กร 
ข้อมูลผู้บริหาร มีความครบถ้วนบน
เว็บไซต์หน่วยงานเป็นปัจจุบัน 

เก ิดการพ ัฒนาเว ็บไซต ์หร ือระบบ
สารสนเทศของหน่วยงานและปรับปรุง
การจัดเก็บข้อมูลและการเผยแพร่ข้อมูล
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานทำให้เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเปิดเผยข้อมูลในเชิง
คุณภาพตามองค์ประกอบของข้อมูลได้
ถูกต้อง เป็นปัจจุบันได้ดียิ่งข้ึน 

จากดำเนินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร ่งใส ส ่งผลให ้ค ่าคะแนน
เพิ ่มขึ ้นและรักษาระดับอยู ่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
ส ื ่อสาร ม ีค ่าคะแนน 85.88 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

  (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o5 ) แสดง
ข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 

(4) แผนที่ตั้ง 

   

2. ปรับปรุงช่องทางช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล Q&A (อ้างถึง o8) ให้
ม ีความชัดเจนมากขึ ้น รวมถึงการ
สื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
Social Network (อ ้ า งอ ิ งจาก o9) 
เ ช ่ น  Facebook Twitter ห รื อ 
Instagram ให้สามารถสังเกตเห็นได้
ง ่ า ย แ ล ะ เ ป ็ น จ ุ ด ส น ใ จ ข อ ง
บ ุคคลภายนอกมากข ึ ้น  เผยแพร่
ช ่ อ ง ท า ง ด ั ง ก ล ่ า ว ใ น จ ุ ด ที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

2. มอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการดังนี้  
   2.1 ปร ับปร ุงช ่องทางการสอบถาม
ข้อม ูลต ่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ
สื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
เช ่น  Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board* 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
(สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o6 ) 
   2.2 มอบหน่วยงานรับผิดชอบ กำกับ
ติดตามการตอบข้อคำถาม และสื่อสารทำ
ความเข้าใจ 

มอบเจ ้ าหน ้ า งานศ ูนย์ บร ิ กา ร
เทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสารดูแลตอบข้อ ซักถามหรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ – 
สอบถามข้อมูล (Q&A)  Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board ไ ด ้ อ ย ่ า ง
ช ัดเจน อ ีกท ั ้ งประสาน admin 
หน่วยงานหรือผู้มีส่วนรับผิดชอบใน
แต่ล่ะหน่วยงานตอบข้อซักถามผ่าน
ระบบการให้บริการสอบถามทาง
ช่องทาง (Q&A)  Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board  

เกิดการพัฒนาปรับปรุงการให้บริการต่อ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสาร และตอบประเด็นข้อซักถามให้
เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง ผ่านระบบการ
ให้บริการสอบถามทางช่องทาง (Q&A)  
Messenger Live Chat, Chatbot, 
Line official Account, Web board  

 

3. มอบหน่วยงานผู ้ร ับผิดชอบในการ
ส ื ่ อสารตอบข ้อซ ักถาม หร ือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มี
ความชัดเจนมากขึ ้น รวมทั ้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจ
ง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  

3. มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบจัดเจ้าหน้า
ในการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ใน
การส ื ่อสารตอบข ้อซ ักถาม หร ือให้
คำอธิบาย เพื่อคอยอำนวยความสะดวกใน
การให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ แก่ผู ้มารับ
บร ิการ   ผ ่ านช ่องทางการต ิดต ่อ – 
สอบถามข้อมูล (Q&A)  Messenger Live  

มอบเจ ้ าหน ้ างานศ ูนย ์บร ิการ
เทคโนโลย ีสารสนเทศและการ
สื่อสารดูแลตอบข้อ ซักถามหรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ – 
สอบถามข้อมูล (Q&A)  Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board ได้อย่าง  

  



 หน้า 18 
 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

 (อ ้างอ ิงจาก o9) เช ่น Facebook 
Twitter ห ร ื อ  Instagram เ ป ็ นต้ น 
นอกจากนี ้  ควรเผยแพร ่ช ่องทาง
ด ังกล ่าวในจ ุดท ี ่บ ุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

Chat, Chatbot, Line official Account, 
Web board (สอดคล้องกับตัวชี ้ว ัดที ่ 9 
ข้อ o6 ) 

ช ัดเจน อ ีกท ั ้ งประสาน admin 
หน่วยงานหรือผู้มีส่วนรับผิดชอบใน
แต่ล่ะหน่วยงานตอบข้อซักถามผ่าน
ระบบการให้บริการสอบถามทาง
ช่องทาง (Q&A)  Messenger Live 
Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board 

  

4. มอบหมายผ ู ้ ร ับผ ิดชอบทบทวน
ขั้นตอนวิธีการและคุ้มครองข้อมูลของ
ผู้แจ้งเบาะแสเพื่อเป็นแนวปฏิบัติการ
จัดการข้อร้องเร ียน และปรับปรุง
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่สามารถเข้าถึง
ได ้ง ่ายไม ่ซ ับซ ้อน และมีนโยบาย
คุ้มครองข้อมูล ส่วนบุคคล (อ้างอิง
จาก o10) เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูล
ของผ ู ้ แจ ้ ง เบาะแสและ เพ ื ่ อ ให้
สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (อ้างอิงจาก o27) 

4. มอบหน่วยงานผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 
    4.1 จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o22 )  คู่มือ
หร ือแนวทางการดำเน ินการต่อเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของหน ่ วยงาน ท ี ่ มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  

(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้
เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุลของผู้
ถ ูกร ้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด 
พฤติการณ์การทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

(3) ขั ้นตอนหรือวิธีการในการจัดการ
เรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

4.1 เผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการ
เ ร ื ่ อ ง ร ้ อ ง เ ร ี ย น บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์
มหาวิทยาลัย 
4.2 ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการ
ท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์
หน่วยงาน และกำกับติดตามและ
รายงานผลตามขั ้นตอนและแนว
ปฏิบัติ 
 
 

ทำให้ผู ้ร ้องเรียนสามารถแจ้งเบาะแส 
และทราบแนวปฏ ิบ ั ต ิการแจ ้ งข้อ
ร้องเรียนได้ชัดเจน สะดวกและผู้แจ้งข้อ
ร ้องเร ียนเก ิดความเช ื ่ อม ั ่ นในการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

(สอดคล้องกับตัวชี ้ว ัดที ่ 9 ข้อ o23 )  
ช ่องทางออนไลน ์ท ี ่ บ ุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤต ิม ิชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่อง
ทางการร้องเรียนทั่วไป  
• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แจ้งเบาะแส 
• สามารถเข ้าถ ึงหร ือเช ื ่อมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o24 ) ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ  
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  

• เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566  
   4.2 กำกับติดตามและรายงานผลตาม

ขั ้นตอนและแนวปฏิบัติ นำขึ ้นเว็บไซต์
หน่วยงาน 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ
ตามมาตการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
กำหนดหร ือระบ ุแนวทางการใ ช้
ทร ัพย ์ส ินของราชการไว ้ในค ู ่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o14)  โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรส ร ้ า ง จ ิ ต ส ำน ึ กท ี ่ ด ี ใ นการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื ่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส ่วนตนและผลประโยชน์ส ่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ
เป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

1.หน ่วยงานท ี ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
  1.1 ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o24 ) และ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
งานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏ ิบ ัต ิอย ่างเคร ่งคร ัดและกำช ับให้
บ ุคลากรภายในหน ่วยงานม ีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร ้ า งจ ิ ตสำน ึ กท ี ่ ด ี ในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื ่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน ์ส ่ วนรวม รวมถ ึ งการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
ร ั ฐท ี ่ ด ีตามมาตรฐานทางจร ิยธรรม 
(สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o20 ) 
   1.2 กำก ับต ิดตามการใช ้ทร ัพย ์สิน
ราชการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง 

1.คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี 
2. ส่งเสริมบุคลากรในการปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเร ือนในสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา 
บุคลากรและผู ้ปฏ ิบ ัต ิงานอื ่นใน
สถาบันอุดมศึกษา และประมวล
จริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 
2564 
3. ส่งเสริมบุคลากรในการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัด
จ้างและการบริการพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ป ร ะ ก อ บ ก ั บ ร ะ เ บ ี ย บ
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 หมวด 2 การยืมทรัพย์สินของ
ราชการหรือทรัพย์สินของรัฐ 

บุคลากรเกิดการสร้างการรับรู้และความ
เข้าใจเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน จากคู่มือ
แนวปฏ ิบ ั ต ิ ก า ร ใช ้ ทร ั พย ์ ส ิ นของ
มหาวิทยาลัย ผ่านเว็บไซต์และที่ประชุม
ของหน่วยงาน และส ่งเสร ิมการใช้
ทรัพย์สินอย่างถูกต้องมีความสะดวก 
และกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินอย่าง
สม่ำเสมอทำให้เกิดการป้องกันไม่ให้
บุคลากรไม่ใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว 
 

จากดำเนินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร ่งใส ส ่งผลให ้ค ่าคะแนน
เพิ ่มขึ ้นและรักษาระดับอยู ่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี ้วัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ มีค่าคะแนน 94.67 
คะแนน 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ
พ ั ฒ น า ว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน
และแผนการใช ้จ ่ายงบประมาณ
ประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจ
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ ่ ายงบประมาณประจำป ี ให ้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ
จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
การสรุปข้อมูล หร ืออินโฟกราฟิก 
หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได ้ร ับทราบอย ่างท ั ่วถ ึงผ ่านช ่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทาง
ออนไลน ์  (Line, Facebook) หรื อ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

1.หน ่วยงานท ี ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
   1.1 จ ัดทำแผนการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 
2567 (สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o8)ที่
มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม 
(3) งบประมาณที ่ใช้แต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม  
• แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงานประจำปี พ.ศ. 
2567 ข้อมูล ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567 ที่
มีเนื ้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า 
อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ผลการดำเน ินงานของแต ่ละ
โครงการ/กิจกรรม 

(2) ผลการใช้จ ่ายงบประมาณที ่ใช้
ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
หน ่ วย งานท ี ่ ร ั บผ ิ ดชอบ  ท ุ กคณะ/
หน่วยงาน จัดทำผลการดำเนินงานตาม

1 .แผนดำ เน ิ น งานและการ ใ ช้
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2567 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2.  แผนดำเน ินงานและการใ ช้
งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2566 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

มหาว ิทยาล ัยม ีการเป ิดเผยข ้อมูล
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณที่เผยแพร่อย่างโปร่งใสบน
เว็บไซต์หน่วยงาน สามารถติดตามการ
ดำเนินงานได้อย่างเป็นรูปธรรม และมี
ก า ร เ ผ ยแพร ่ ใ ห ้ บ ุ ค ล ากรภ า ย ใน
หน่วยงานได้ร ับทราบผ่านที ่ประชุม
คณะกรรมการชุดต่างๆ ที ่เก ี ่ยวข้อง
ภายในมหาว ิทยาล ัย  และเว ็บไซต์
หน่วยงาน เกิดกระบวนการการจัดซื้อ 
จัดจ้างและการตรวจรับวัสดุที ่โปร่งใส 
คุ้มค่า และเมื่อเอื้อประโยชน์แก่บุคลากร
และพวกพ้อง 

จากดำเน ินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ส ่ ง ผ ล ให ้ ค ่ า คะแนน เพ ิ ่ ม ขึ้ น 
และรักษาระดับอยู่ในเกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
มีค่าคะแนน 98.73 คะแนน 
ตัวชี ้วัดที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

แผนดำเนินงานประจำปี (สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o9) ที่มีรายละเอียดอยา่ง
น้อยประกอบด้วย 

( 1 )  ผลการดำ เน ินงานของแต ่ ล ะ
โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล
การใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปี
ที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566  นำ
ข้อมูลที ่เป็นปัจจุบัน และครบถ้วนขึ้น
เว็บไซต์หน่วยงาน 
   1.2 จัดประชุมช้ีแจงเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
   1.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากร
ในหน่วยงานรับทราบ โดยการจัดประชุม
ช้ีแจง ทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน เป็นต้น 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

2. จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม เพื่อมี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
การจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิง
จ า ก  o11 )  ห ร ื อ ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเน ินงานและแผนการใช ้ จ ่ าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) 
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุด 

2. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน จัดโครงการ/กิจกรรม ประชุม 
เพื่อมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
การจ ัดทำแผนการดำ เน ินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ด ำ เ น ิ น ง า น แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วม
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุด 
 

2. เกิดการรับรู ้ รับทราบแผนการ
ดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย
งบประมาณของมหาวิทยาลัยและ
ของหน ่ ว ย ง านผ ่ านท ี ่ ป ระ ชุม
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

  

3. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุงคู่มือ
หรือมาตรฐาน การปฏิบัติงาน (อ้างอิง
จาก o14) ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานปฏิบัติตามระเบียบ 
ข ้อกฎหมายท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับการ
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 

3. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการพัฒนาและปรับปรุง
ค ู ่ม ือหร ือมาตรฐาน การปฏ ิบ ัต ิงาน 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o10) เพิ่ม
กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียได้รับทราบและ ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติ
อย ่างเคร ่งคร ัดและกำชับให้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานปฏิบัติตามระเบียบ ข้อ
กฎหมายที ่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้อง 

3. คู ่มือการปฏิบัติงานของคณะ/
หน่วยงานภายใน 

  

4. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
ดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื ้อจัด
จ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจ้าง 

4. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการจัดทำรายการการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ในประเภท
งบรายจ่ายหมวดงบลงทุนท ี ่จะม ีการ
ดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ  

4. รายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
คณะ/หน่วยงาน ในประเภทงบ
รายจ่ายหมวดงบลงทุนที ่จะมีการ
ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.  

บุคลากรได้รับทราบถึงแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน มีการ
ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมี
ส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดที่แสดงให้
เห็นถึงการส่งเสริมความโปร่งใสและ 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

 แ ล ะ ก า ร บ ร ิ ห า ร พ ั ส ด ุ ภ า ค รั ฐ  
พ.ศ. 2560 (อ้างอิงจาก o19) 

(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเง ินงบประมาณที ่ได ้ร ับจัดสรร 
(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 

2567 ทุกรายการบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 

ต่อต้านการทุจริต ให้แก่บุคลากรภายใน
ห น ่ ว ย ง า น ทร า บ ผ ่ า น ช ่ อ งท า งที่
หลากหลาย เช่น การจัดประชุมชี้แจง 
จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน ทำให้เกิดการสร้าง
จิตสำนึกให้ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับเป็น
ผู ้มีคุณธรรมจริยธรรม เกิดการพัฒนา
กระบวนการภายใน และพัฒนาการ
บริหารงานของหน่วยงานให้เกิดความ
โปร ่ ง ใส  เป ็ นธร รม  และสามารถ
ตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 

 

5. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
ดำเนินการจัดทำประกาศเชิญชวน 
ข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัด
จ้าง หรือจัดหาพัสดุ (อ้างอิงจาก o20) 

5. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการจัดทำแผนการ
จ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้างฯ ของหน ่วยงานตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560* 
• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน 
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 
2567 ประกาศเช ิญชวน ข ่ าวสารที่
เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง หรือจัดหา
พัสดุ (สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o15) 

5. -แผนการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของ
ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย พ ะ เ ย า  ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
    -ประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
มหาว ิทยาล ั ย ในปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2567 
 

  

6. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
ดำเนินการจัดทำข้อมูลผลการจัดซื้อ
จัดจ้างของหน่วยงานในแต่ละรอบ

6. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน ่วยงาน ดำเน ินการจ ัดทำข ้อมู ล
ความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างฯ ของ

6.1รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อ
จ ั ดจ ้ า งฯ  ของกองแผนงาน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

เดือน และรายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุรายปี (อ้างอิงจาก 
o21 ,o22)  เป ิด เผยข ้อม ูลท ี ่ เป็น
ปัจจุบัน ถูกต้องครบถ้วนบนเว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัยเพื่อแสดงให้เห็นถึง
ความโปร่งใสในการบริหารงานและ
การดำเนินงานของหน่วยงานกำกับ
ติดตามตรวจสอบการใช้งบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์คุ้มค่า การ
เบ ิกจ ่ ายอย ่ างถ ูกต ้อง ตลอดถึ ง
กระบวนการจัดซื ้อจัดจ้างและการ
ตรวจรับพัสดุ และควรสร้างจิตสำนึก
ที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพ ื ่อให ้ เก ิดการแยกแยะระหว ่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส ่ วนรวม รวมถ ึ งการเสร ิมสร ้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิง
จาก o39) และกำหนดให้มีการนำผล
การประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรม
ไปใช ้  ประกอบการพ ิจารณาใน
หลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล 
กระบวนการใด กระบวนการหนึ่ง 
(อ้างอิงจาก o41) 

หน่วยงาน ที่มีการลงนามในสัญญาแล้ว ณ 
วันที ่ 31 มีนาคม 2567 (สอดคล้องกับ
ตัวชี ้ว ัดที ่ 9 ข้อ o16) ที ่มีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย  

(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผ ู ้ เส ียภาษี/เลข

ประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่
ได้รับการคัดเลือก 

(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 

(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  

• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 
2567 
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o17 )  ท ี ่ ม ี ร า ยละ เอ ี ย ดอย ่ า งน ้ อย 
ประกอบด้วย  

(1) จำนวนรายการจัดซื ้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 

เดือนเปิดเผยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
ถ ูกต ้องครบถ้วนบนเว ็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
 6.2 อธิการบดี ผู้บริหาร พร้อมด้วย
บ ุ ค ล า ก ร  ร ่ ว ม ก ั น ป ร ะ ก า ศ
เจตนารมณ์ งดให้ งดรับ ของขวัญ
และของกำน ัลท ุกชน ิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) เมื่อ
วันท่ี 25 มกราคม พ.ศ. 2567 
6.3 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
แ ผ น ป ้ อ ง ก ั น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง
มหาวิทยาลัย ผ่านทางเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากรได้รับ
รู้ รับทราบ ร่วมกันด้วยธรรมาภิบาล 
โปร ่งใส เป ็นธรรม ตรวจสอบได้ 
ปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชัน  
6.4 เพิ่มช่องทางการร้องเรียนหน้า
เว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
6.5 ส ื ่ อสารทำความเข ้ า ใจกับ
บุคลากรใน เกี่ยวกับมาตรการและ
การแก ้ไขป ัญหาการทุจร ิตในที่
ประชุม เมื่อวันที่ 25 มกราคม พ.ศ. 
2567 
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output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื ้อจัด
จ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื ้อจัดจ้างฯ 
(บาท) 

(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 

•  แสดงผลการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้ างฯ ของ
หน่วยงานที ่ม ีรายละเอียดอย่างน ้อย
ประกอบด้วย 

(1) งานท่ีซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร 

(บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผ ู ้ เส ียภาษี/เลข

ประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่
ได้รับการคัดเลือก 

(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการ
คัดเลือก 

(10) เลขท่ีโครงการ 
(11) วันท่ีลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
เป ิดเผยข้อมูลที ่เป็นปัจจ ุบ ัน ถ ูกต ้อง
ครบถ้วนบนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยเพื่อ
แสดงให ้ เห ็นถ ึงความโปร ่งใสในการ
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

บร ิหารงานและการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน กำกับติดตามตรวจสอบการใช้
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
คุ้มค่า การเบิกจ่ายอย่างถูกต้อง ตลอดถึง
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจ
รับพัสดุ และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื ่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน ์ส ่ วนรวม รวมถ ึ งการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของ
ร ั ฐท ี ่ ด ีตามมาตรฐานทางจร ิยธรรม 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20) และ
เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที ่ โดยแต่งตั ้งคณะทำงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื ่อเป็นที่
ปร ึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมและ
ข ับเคล ื ่ อนภายในหน ่วยงาน อ ีกทั้ ง 
ประชาสัมพันธ์ในรูปปบบป้าย ประกาศ 
infographic ก ำ แ น ว ป ฏ ิ บ ั ต ิ  Dos & 
Don’ts เพ ื ่อลดความส ับสนเก ี ่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม หรือจัดอบรม 
โครงการ/กิจกรรม ที่สอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรม (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o21) 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที ่ม ุ ่ งเน ้นการแก้ไขป ัญหาข้างต้น 
(อ้างอิงจาก o23) และกำกับติดตาม
การข ับเคล ื ่อนนโยบายหร ือแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเนื ่อง (อ้างอิงจาก 
o24) นอกจากน ี ้  หน ่วยงานควร
เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้อง
ตามประเด ็นข ้างต ้นโดยละเอียด 
(อ้างอิงจาก o25) 

1. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
   1.1 จัดทำแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 
9 ข้อ o18) ที ่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที ่ใช้แต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม 
• เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลและด้านการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี 
พ.ศ. 2567 
และผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล (สอดคล้องกับตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ o19) 
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเน ินการของแต ่ละ

โครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผล

การใช้จ่ายงบประมาณ ที่ใช้ดำเนินการแต่
ละโครงการ/กิจกรรม 
 

1. มีแผนการบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย
และหน่วยงาน 
2.  ม ีการจ ัดประช ุมเพ ื ่ อช ี ้แจง
แนวทา งน โ ยบายกา รบร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลให้บุคลากรได้รับ
ทราบและใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
3. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
นโยบายการบริหารงานบุคคลให้
บุคลากรกองแผนงานได้รับทราบ
ผ่าน การจัดประชุมชี้แจง เผยแพร่
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน
และพิจารณาให้เงินเดือนอย่างเป็น
ธรรมตามระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลัย 
 

บุคลากรได้รับทราบถึงแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน แนว
ปฏิบ ัต ิ  Dos & Don’ts เพ ื ่อลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็น
แนวทา ง ในกา รประพฤต ิ ต น ท า ง
จริยธรรมมีการดำเนินการหรือกิจกรรม
ที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู ้บริหาร
สูงสุดที่แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริมความ
โปร่งใสและต่อต้านการทุจริต ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบผ่าน
ช ่องทางท ี ่หลากหลาย เช่น การจัด
ประช ุมช ี ้แจง จ ัดทำหน ังส ือเว ี ยน 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
ทำ ให ้ เ ก ิ ด กา รสร ้ า ง จ ิ ตส ำน ึ ก ให้
ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับเป็นผู้มีคุณธรรม
จริยธรรม เกิดการพัฒนากระบวนการ
ภายใน และพัฒนาการบริหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส เป็นธรรม 
และสามารถตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 

จากดำเนินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร ่งใส ส ่งผลให ้ค ่าคะแนน
เพิ ่มขึ ้นและรักษาระดับอยู ่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีค่า
คะแนน 98.73 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

  (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุ
เป็น วัน เดือน ปีที ่เร ิ ่มและสิ ้นสุดการ
ดำเนินการ) 

(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง 

(6) ข้อมูลสถิต ิจำนวนผู ้เข ้ารับการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
   1.2 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ นโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยกรบุคคล
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานทราบผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น การจัดประชุม
ชี้แจง จัดทำหนังสือเวียนแจ้ง เผยแพร่บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เป็นต้น 
   1 . 3  จ ั ด ท ำ น โ ย บ า ย ก า ร บร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล ที ่ม ีจ ุดมุ ่งหมายหรือ
วัตถุประสงค์ เพื ่อก่อให้เกิดการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งใสและมี
คุณธรรม โดยเป็นนโยบายของผู้บริหาร
สูงสุดและถ่ายทอดไปสู่ผู ้บริหารเพื่อใช้
ยึดถือและปฏิบัติ 

   

2. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
เผยแพร่ประชาส ัมพันธ ์ ประมวล
จริยธรรมบนเว็บไซต์หน่วยงาน การ
จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง

2. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน ่วยงาน แสดงผลการเสร ิมสร ้ าง
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 

1. คำส ั ่งมหาวิทยาล ัยพะเยา ที่  
312/2567 เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงาน
ด ้านค ุณธรรมและความโปร ่งใส 
มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อทำหน้าที่

บ ุคลากรได้ร ับทราบนโยบายบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล และใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็น
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม การจัดทำแนวปฏิบัติ 
Dos & Don’ts เพื ่อลดความสับสน
เก ี ่ยวก ับพฤต ิกรรมส ี เทา การจัด
ประช ุ ม  อบรม  ช ี ้ แ จ งประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อ
กำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติ
ตน ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดย
แสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วนบน
เว ็บไซต ์หล ักของหน่วยงาน และ
สามารถเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ (อ้างอิงจาก 
o40)    

ข ้อ o21) ท ี ่ม ีรายละเอ ียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) การจัดต ั ้งท ีมให้คำปร ึกษาตอบ
คำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็น
คำสั่งแต่งตั้งที่เป็นทางการ 

(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลด
ความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและ
เป ็นแนวทางในการประพฤต ิตนทาง
จริยธรรม ท่ีจัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน 

(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที ่ของรัฐใน
หล ักส ูตร หร ือ ก ิจกรรมเสร ิมสร ้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 
ที ่ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 
2567• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ให้คำปรึกษา ตอบข้อซักถามทาง
จร ิยธรรมภายในหน่วยงานและ
ขับเคลื่อนการเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล เพื่อ
สอดคล้องกับมาตรการป้องกันการ
ทุจริต 
2.มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผน
ป้องกันการทุจริต แนวปฏิบัติ Dos 
& Don’ts เ พ ื ่ อ ล ดความส ั บสน
เก ี ่ ย วก ับพฤต ิกรรมส ี เทา ของ
บุคลากรผ่านทางเว็บไซต์หลักของ
หน ่วยงานเพ ื ่อให ้บ ุคลากรกอง
แผนงานได้รับรู ้ รับทราบ ร่วมกัน
ด้วยธรรมาภิบาล โปร่งใส เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้ ปลอดจากการทุจริต
คอร์รัปช่ัน  
3. จัดโครงการฯ เพื ่อเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมภายใต้หลัก
ธรรมาภ ิบาลแก ่ผ ู ้ บร ิหารและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
วันท่ี 1 มีนาคม พ.ศ. 2567 
 

ธ ร รมต ามระ เบ ี ยบ  ประกาศของ
มหาวิทยาลัย 
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7. กลไกและมาตการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

1. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
ส ่งเสร ิมให้ผ ู ้บร ิหารและบุคลากร
ภายในร่วมกันประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จาก การ
ปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิงจาก o31) เพื่อ
ประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของ
ร ัฐท ุกคนในหน ่วยงาน จะไม ่รับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดใน
ก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที ่ ที ่จะ
ส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต และ
เป ็นการสร ้างว ัฒนธรรม No Gift 
Policy (อ้างอิงจาก o32) เพื ่อปลุก
จิตสำนึกของผู้บริหารและบุคลากรใน
หน่วยงาน ปฏิเสธการรับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที ่ ในการประชุม การสัมมนา 
เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และสร้างความ
เข ้ า ใจแก ่บ ุคลากรในหน ่วยงาน 
ประเม ินผลและรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (อ้างอิงจาก o33) บน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

1. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้  
   1.1 อธิการบดีเข้าร่วมและประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จาก 
การปฏิบัติหน้าที่ ในที่ประชุมและมอบ
นโยบาย ต่อต้านการทุจริต และส่งเสริมให้
ผ ู ้บร ิหารและบุคลากรภายในร ่วมกัน
ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ (สอดคล้อง
กับตัวช้ีวัดที่ 10 ข้อ o26) เพื่อประกาศว่า
ตนเองและเจ้าหน้าที ่ของรัฐทุกคนใน
หน่วยงาน จะไม่ร ับของขวัญและของ
กำนัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติ
หน้าที่ ที ่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
เ ป ็ น ป ร ะ ก า ศ ฉ บ ั บ ภ า ษ า ไ ทย แ ล ะ
ภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี 
พ.ศ. 2567  
   1.2 ทุกคณะหน่วยงาน ร่วมกันสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy (สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 10 ข้อ o27) เพื่อปลุกจิตสำนึก
ของผู้บริหารและบุคลากรในหน่วยงาน 
ปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ ในการประชุม  
 

1. อธิการบดี ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
No Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ ในที่
ประชุมและมอบนโยบาย ต่อต้านการทุจริต 
และส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
ร่วมกันประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จาก การปฏิบัติหน้าที่ เมื่อวันที่ 
25 มกราคม พ.ศ. 2567 เพื ่อประกาศว่า
ตนเองและเจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐท ุกคนใน
หน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่
จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนป้องกัน
การทุจริตของกองแผนงานผ่านทางเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากรได้รับรู้ 
รับทราบ ร่วมกันด้วยธรรมาภิบาล โปร่งใส 
เป็นธรรม ตรวจสอบได้ ปลอดจากการทุจรติ
คอร์รัปชัน  
3.ส ื ่อสารทำความเข้าใจกับบุคลากรใน 
เกี่ยวกับมาตรการและการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตในที่ประชุม เมื ่อวันที่ 25 มกราคม 
พ.ศ. 2567 

ผ ู ้บร ิหารส ูงส ุดและบุคลากร
ภายในหน่วยงานรับรู้ รับทราบ 
ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตใน
หน่วยงานอย่างจริงจัง และมี
ความพยายามในการป้องกันการ
ทุจร ิต โดยมีมาตรการในการ
ป้องกันอย่างม ีประส ิทธิภาพ 
และส่งเสริมการให้ข้อมูล การ
แจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน
การทุจริต และกำกับตรวจสอบ
อย่างจริงจังภายในหน่วยงาน 

จากดำเนินการตามมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร ่งใส ส ่งผลให ้ค ่าคะแนน
เพิ ่มขึ ้นและรักษาระดับอยู ่ใน
เกณฑ์ที่ดีใน  
ตัวชี้วัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหา
การทุจริต มีค่าคะแนน 96.63 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริม
ความโปร่งใสมีค่าคะแนน 100 
คะแนน 
ตัวชี้วัดที ่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต มีค่าคะแนน 100 คะแนน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่
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หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

  การสัมมนา เพื่อถ่ายทอดนโยบาย และ
สร้างความเข้าใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน   

   1.3 ประเมินผลและรายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที ่ (สอดคล้องกับตัวชี ้ว ัดที่ 10 ข้อ 
o28) อีกทั้งรายงานการรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื ่นใด สำหรับหน่วยงาน ตาม
มาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
ร ัฐธรรมน ูญว ่าด ้วยการป ้องก ันและ
ปราบปรามการท ุ จร ิ ต  พ .ศ .  2561 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 10 ข้อมูล o29) 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

   

2. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้
ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริต
ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ใน
การแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มี
การเฝ้าระวังการทุจริต มีการประเมิน
ความเสี ่ยงการทุจร ิตในประเด็นที่
อ าจจะทำ ให ้ เ ก ิ ดการท ุ จ ร ิ ต ใน
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) เพื่อ
กำหนดมาตรการในการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ยงที ่ส ่งผลกระทบต่อการ
ทุจริตในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o35)  
ที ่มีประสิทธิภาพและลดปัญหาที่จะ
เก ิดข ึ ้ น ได ้  และนำมาจ ัดทำเป็น
แผนปฏิบ ัต ิการป้องกันการทุจริต 
(อ้างอิงจาก o36) และกำกับติดตาม

2. หน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ ทุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 

2.1 ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของ
การดำเนินงาน หรือการปฏิบัติหน้าท่ี ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน (สอดคล้องกับ
ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  10 ข ้อ o30)  อย ่างน ้อย
ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  

( 1 )  ก า ร อ น ุ ม ั ต ิ  อ น ุ ญ า ต  ต า ม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 

ในการพ ิจารณาอน ุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558* 

(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 

2.มีแผนความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงาน หรือ
การปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน 
เพื่อกำหนดมาตรการในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการทุจริตใน
หน่วยงานและกำกับติดตามการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตเป็นรอบ 6 เดือนและ
ประจำปีเพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ใน
หน่วยงานได้ 

บุคลากรได ้ร ับทราบถ ึงแผน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที ่เก ี ่ยวข้องกับสินบนของการ
ดำเน ินงาน หร ือการปฏ ิบ ัติ
หน้าท่ี ตามภารกิจของหน่วยงาน 
มีการดำเนินการหรือกิจกรรมที่
แสดงถ ึงการม ีส ่วนร ่วมของ
ผู้บริหารสูงสุดที่แสดงให้เห็นถึง
การส่งเสริมความโปร่งใสและ
ต่อต้านการทุจริต ให้แก่บุคลากร
ภายในหน ่วยงานทราบผ ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น การ
จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม ช ี ้ แ จ ง  จ ั ด ท ำ
หน ั งส ื อ เ ว ี ยน  เ ผยแพร ่บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ทำ
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

การดำเนินการป้องกันการทุจริตเป็น
รอบ 6 เดือนและประจำปี (อ้างอิง
จาก o37,38) เพื่อป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือ
ธรรมาภิบาล ในหน่วยงานได้ 

(4) การบริหารงานบุคคล 
•ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่

ละประเด็น ต้องมีรายละเอียด  
อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ

ความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ

เสี่ยง 
• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 
   2.2 •ดำเน ินการรายงานผลการ

ประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการ
เพื ่อจ ัดการความเสี ่ยงการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 2566 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 10 ข้อ o31) ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย  

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของ
ความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความ
เสี่ยง 

(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือการดำเนินการเพื ่อบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

   2.3 ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ที่มีวัตถุประสงค์เพื ่อป้องกัน การทุจริต
หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรร
มาภิบาลที่จัดทำโดยหน่วยงาน (สอดคล้อง
กับตัวช้ีวัดที่ 10 ข้อ o32) ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย 

ให ้ เก ิดการสร ้างจ ิตสำนึกให้
ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับเป็นผู้มี
ค ุณธรรมจร ิยธรรม  เก ิดการ
พัฒนากระบวนการภายใน และ
พ ัฒนาการบร ิหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส 
เ ป ็ น ธ ร ร ม  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 
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ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

(1) โครงการ/กิจกรรม 
( 2 )  งบประมาณแต ่ละ โครงการ/

กิจกรรม* 
( 3 )  ร ะยะ เ วลาดำ เน ิ นการแต ่ละ

โครงการ/กิจกรรม 
• เป ็นแผนที ่ม ีระยะเวลาบ ังค ับใช้

ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 และดำเนินการ
ขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ 

   2 .4 ดำเน ินการรายงานผลการ
ดำเนินการที่มีวัตถุประสงค์เพื ่อป้องกัน
การทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม 
หร ือธรรมาภิบาล ท ี ่ม ี (สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดที่ 10 ข้อ o33) รายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 

(1) ผลดำเน ินการแต ่ละโครงการ/
กิจกรรม  

(2) รายละเอ ียดงบประมาณท ี ่ ใ ช้
ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม* 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566 
   2 . 5  ม อ บ ห ม า ย ห น ่ ว ย ง า น ที่

ร ับผ ิดชอบดำเนินการตรวจสอบเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตภายในหน่วยงาน ด้วย
ความรวดเร็ว ตรงไปตรงมาและรายงาน
สรุปการดำเนินการแก้ไชการทุจริตและ
เผยแพร่ให้บ ุคลากรภายในหน่วยงาน
ทราบ 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

  2.6 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย เช่น การจัดประชุมชี้แจง 
จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน เป็นต้น 

   

3. มอบหมายหน่วยงานที่รับผิดชอบ ให้
ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริต
ของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน ใน
การแก้ไขปัญหาการทุจริตในทุกมิติ มี
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในแต่ล่ะประเด็น 
เพ ื ่ อนำมากำหนดเป ็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานและนำประเด็นไปสู่
การปฏ ิบ ัต ิ  กำหนดผ ู ้ ร ับผ ิดชอบ 
ขั ้นตอนวิธีการปฏิบัติ (อ้างอิงจาก 
o42) และกำกับติดตามรายงานผล
การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสตามมาตรการหรือ
กิจกรรมที่ส่งเสริมการดำเนินงานที่
โปร่งใน ตรวจสอบได้ (อ้างอิงจาก 
o43) 

3. หน ่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
   3.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาคร ัฐ ในป ี พ.ศ. 2566* 
(สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 10 ข้อ o34) ที่มี
รายละเอ ียดอย ่างน ้อยประกอบด ้วย
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
( 3 )  ช ่ อ ง ท า ง แ ล ะ ร ู ป แ บ บ ก า ร

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำก ับด ูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

3.มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานและนำประเด็น
ไปสู่การปฏิบัติ กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน
วิธีการปฏิบัติ และกำกับติดตามรายงานผล
การดำเนินการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสตามมาตรการหรือกิจกรรมที่
ส่งเสริมการดำเนินงานที่โปร่งใน ตรวจสอบ
ได้  

บุคลากรได้รับทราบถึงมาตรการ
ส ่งเสร ิมค ุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน มีการ
ดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดง
ถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
ส ูงส ุดท ี ่แสดงให ้ เห ็นถ ึงการ
ส ่ ง เ ส ร ิ มความโปร ่ ง ใสและ
ต่อต้านการทุจริต ให้แก่บุคลากร
ภายในหน ่วยงานทราบผ ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น การ
จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม ช ี ้ แ จ ง  จ ั ด ท ำ
หน ั งส ื อ เ ว ี ยน  เ ผยแพร ่บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ทำ
ให ้ เก ิดการสร ้างจ ิตสำนึกให้
ผู้ปฏิบัติงานในทุกระดับเป็นผู้มี
ค ุณธรรมจร ิยธรรม  เก ิดการ
พัฒนากระบวนการภายใน และ
พ ัฒนาการบร ิหารงานของ
หน่วยงานให้เกิดความโปร่งใส 
เ ป ็ น ธ ร ร ม  แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ในทุกข้ันตอน 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

• แสดงการกำหนดว ิธ ีการนำผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ที่
มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ 

(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู ้ที่
เกี่ยวข้อง 

(3) การกำหนดขั ้นตอนหรือวิธ ีการ
ปฏิบัติ 

(4) ระยะเวลา 
•  แสดงการว ิ เคราะห ์ข ้อจำก ัดของ
หน่วยงานในการดำเน ินการประเมิน
ค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใส ในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
   3 . 2  ด ำ เ น ิ นก า ร ร าย ง านผลกา ร
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน* (สอดคล้องกับตัวชี ้วัดที่ 10 
ข ้อ o35) ท ี ่ม ีรายละเอ ียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

( 1 )  ม า ต ร ก า ร ห ร ื อ ก ิ จ ก ร ร ม ที่
ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
( 2 )  สร ุปผลการดำ เน ินการตาม

มาตรการหรือกิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ

ดำเนินการ 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566 
   3.3 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย เช่น การจัดประชุมชี้แจง 
จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน เป็นต้น 

4. มอบหมายหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ 
พัฒนาระบบการร ้องเร ียนและส่ง
หลักฐานที่มีความสะดวกเมื่อมีผู ้พบ
เห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นใน
หน่วยงาน รวมถึงการมีระบบการ
ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร ร ้ อ ง เ ร ี ย น ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้ร้องเรียนเกิด
ความมั ่นใจว่าจะมีการดำเนินการ
อย่างตรงไปตรงมา และมั่นใจว่าเมื่อ
ให้ข้อมูลการทุจริตต่อหน่วยงานแล้ว
จะได้ร ับการคุ ้มครองให้เกิดความ
ปลอดภ ัยและไม ่ม ีผลกระทบต่อ
ต น เ อ งภ า ย ห ล ั ง  ( อ ้ า ง อ ิ ง จ า ก 
o27,o28)  รวมไปถึง การส่งเสริมการ
ให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จร ิงจ ั ง เม ื ่อพบเจ ้าหน ้าท ี ่ภายใน
หน่วยงานกระทำผิด 

4. หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ ท ุกคณะ/
หน่วยงาน ดำเนินการดังนี้ 
   4.1 จ ั ดทำค ู ่ ม ือหร ื อแนวทางการ
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o22) ท ี ่ ม ี ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด อย ่ า ง น ้ อ ย
ประกอบด้วย  

(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควร
รู้เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น ช่ือ-สกุล 

ของผู ้ถ ูกร ้อง ช่วงเวลาการกระทำ
ความผิด พฤติการณ์การทุจริต 

และประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเร ื ่องร ้องเร ียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการ

เรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

(4) ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

4.2  ช่องทางออนไลน์ที ่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

4.มีช ่องทางการร ้องเร ียนหน้าเว ็บไซต์
มหาวิทยาลัย และคู ่มือหรือแนวทางการ
ดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ที ่มีการคุ ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 

ทำให้บุคคลภายนอกได้รับทราบ
ว่า ข้อมูลสถิติเรื่อง ร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานและ
ติดตามผลได้อย่างชัดเจน และ
ทราบว่าหน่วยงานส่งเสริมการ
ให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบ
เจ ้าหน ้าท ี ่ภายในหน่วยงาน
กระทำผิด 
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ลำดับ 
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่

การปฏิบัติ 
มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
output (ผลผลิต) outcome(ผลลัพธ์) 

ประพฤต ิม ิชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงาน (สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ 
o23)  โดยต ้องแยกต ่างหากจากช ่อง
ทางการร้องเรียนทั่วไป  เป็นช่องทางที่มี
การคุ ้มครองข้อมูลของผู ้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
4.3 ข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวน เ ร ื ่ อ งท ี ่ อ ย ู ่ ร ะห ว ่ า ง

ดำเนินการ  
เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566 เผยแพร่และ
ประชาส ัมพ ันธ ์บนเว ็บไซต ์หล ักของ
หน่วยงาน 
   4.4 หน่วยงานส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเร ียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานและมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบ
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานกระทำผิด 
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สรุปภาพโครงการ/กิจกรรม การดำเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
มหาวิทยาลัยพะเยา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมวางแผนการจัดทำข้อมูลด้านการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา รองรับการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ร่วมกับ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา 

วันที่ 10 มกราคม พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมวางแผนการจัดทำข้อมูล
ด ้านการเป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ระดับ
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ร่วมกับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาที่เกี่ยวข้อง 
จำนวน 11 หน่วยงาน ณ ห้องประชุม กองแผนงาน ชั้น 3 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยพะเยา 

วัตถุประสงค์ เพื่อเปิดโอกาสให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาที่มีภารกิจหลักตามรายตัวชี้วัดที่
เกี ่ยวข้อง มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( OIT) ระดับ
มหาวิทยาลัยพะเยา ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และวางแผนปรับปรุงพัฒนาข้อมูลการดำเนินงานด้านการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมอบหมายหน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบในระดับมหาวิทยาลัยดำเนินการปรับปรุงพัฒนาข้อมูลของระดับมหาวิทยาลัยพะเยาให้สอดคล้องตาม
ข้อเสนอแนะที ่ประชุมตามรายตัวชี ้ว ัดการประเมิน ITA ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ผู้เข้าร่วมการประชุม ประกอบด้วย รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน (ประธานการประชุม) , ผู้ช่วย
อธิการบดี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สรายศ  ร่าเริงใจ , ผู้อำนวยการกองแผนงาน, หัวหน้างานสนับสนุนการบริหาร
ความเสี่ยงและความโปร่งใส กองแผนงาน และหัวหน้างานแผนยุทธศาสตร์ กองแผนงาน พร้อมด้วยผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาที่มีภารกิจหลักตามรายตัวชี้วัดที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ผู้อำนวยการ
สำนักงานอธิการบดีฯ พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน, ผู้ปฏิบัติงานของกองกฎหมาย, หัวหน้างานสื่อสาร
องค์กร กองกลาง พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน, ผู้ปฏิบัติงานของศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร, รองผู้อำนวยการฝ่ายอำนวยการ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน , 
ผู้อำนวยการกองบริการการศึกษา พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน , หัวหน้างานแผนงาน สถาบันนวัตกรรม
การเรียนรู้ (ศูนย์บรรณสารและการเรียนรู้) พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน, ผู้อำนวยการกองพัฒนาคุณภาพ
นิสิตและนิสิตพิการ พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน , ผู้ปฏิบัติงานของกองอาคารสถานที่, ผู้อำนวยการกอง
กิจการนิสิต พร้อมด้วยผู้ปฏิบัติงานของหน่วยงาน, หัวหน้างานสารสนเทศบุคลากร กองการเจ้าหน้าที่ และหัวหน้า
งานธุรการ กองการเจ้าหน้าที่ รวมผู้เข้าร่วมการประชุมจำนวน 40 คน 

มติที่ประชุม ได้มอบหมายหน่วยงานผู้รับผิดชอบในระดับมหาวิทยาลัยนำข้อเสนอแนะของที่ประชุมไป
ปรับปรุงพัฒนาข้อมูลของระดับมหาวิทยาลัยพะเยาให้สอดคล้องตามรายตัวชี้วัดการประเมิน ITA ด้านการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยมอบหมายกองแผนงาน ติดตามการดำเนินงานในด้าน
ดังกล่าวจากหน่วยงานผู้รับผิดชอบที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง และเสนอข้อมูลการดำเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ปรับปรุงพัฒนาตามเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่กำหนดไว้ ต่อคณะกรรมการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และความโปร่งใส มหาวิทยาลัย
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พะเยา เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนนำข้อมูลของมหาวิทยาลัยพะเยา เข้าสู่ระบบ ITAS ของสำนักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติต่อไป 
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มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมคณะทำงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ครั้งที่ 
1/2567 เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการประเมิน ITA และ UP ITA ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

วันที่ 11 มกราคม พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมคณะทำงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใส มหาวิทยาลัยพะเยา ครั้งที่ 1/2567 ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ณ ห้องประชุมกองแผนงาน 1 ชั้น 3 
อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยมีผู้เข้าร่วมการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ รวมจำนวน 93 
คน วัตถุประสงค์และประเด็นการประชุมโดยสรุปดังนี้ 

1. เพ่ือสร้างการรับรู้ในกรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาคร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แก่
ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา 

2. เพื ่อให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาทุกระดับ มีส่วนร่วมในการเตรียมความพร้อมในการ
ดำเนินงานทั่วทั้งองค์กรรองรับการประเมิน ITA ของสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตแห่งชาติ ผ่านการเข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภายในมหาว ิทยาล ัยพะเยา (UP Integrity and Transparency Assessment : UP ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567   

3. เพ่ือตอบข้อซักถามและแลกเปลี่ยนความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเน ินงานของหน่วยงานภายในมหาว ิทยาล ัยพะเยา (UP Integrity and Transparency 
Assessment : UP ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในเชิงมุ่งเน้นการขับเคลื่อนการดำเนินงานของ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาทั่วทั้งองค์กรอย่างมีส่วนร่วมและเป็นรูปธรรม ตามประเด็นดังนี้ 

• แนวทางการประชาสัมพันธ์เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (EIT) เข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนการรับรู้และความคิดเห็นด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการปฏิบัติหน้าที่หรือการใช้อำนาจ การป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต รวมถึง
การปรับปรุงคุณภาพและประสิทธิภาพในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

• แนวทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ด้านข้อมูลพื้นฐาน, ด้านการบริหารงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ, ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง, ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล , ด้านการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และด้านการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

• แนวทางการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่อย่างโปร่งใส มี
ธรรมาภิบาล ภายใต้มาตรฐานทางจริยธรรมของบุคลากรและประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัย
พะเยา 

• แนวทางการส่งเสริมกิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมหรือปลุกจิตสำนึกแก่บุคลากรในการปฏิเสธ
การรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ตามแนวนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ รวมถึงการรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy และการรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา  

• แนวทางการดำเนินงานด้านการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน 
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• แนวทางการดำเนินงานด้านแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

4. มอบหมายผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาทุกหน่วยงาน ร่วมกับคณะทำงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสฯ ของหน่วยงาน กำกับติดตามดำเนินการของหน่วยงาน ดังนี้ 

• การประกาศเจตนารมณ์ของหน่วยงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ตาม
แนวทางการประกาศนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ของสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 

• จัดทำแผนการดำเนินงานด้าน UP ITA ประจำปีของหน่วยงาน พร้อมมอบหมายผู้รับผิดชอบที่
เกี ่ยวข้องร่วมจัดทำข้อมูลของหน่วยงานอย่างมีส่วนร่วมทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารของ
หน่วยงานกำกับติดตามการดำเนินงานของหน่วยงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์การประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

• เผยแพร่ข้อมูล UP ITA ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานพร้อมนำเข้าข้อมูลในระบบ UP ITA ภายในกรอบระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

• ช่วยปฏิบัติงานสนับสนุนในด้านการสร้างการรับรู้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี ่ยวข้อง หรือการ
เผยแพร่ความรู ้ ความเข้าใจด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) หรือการจัดกิจกรรมใน
หน่วยงานอันเป็นการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากรในการปฏิบัติหน้าที่อย่าง
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล หรือการสร้างวัฒนธรรมหรือปลุกจิตสำนึกแก่บุคลากรในการปฏิเสธการ
รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ตามแนวนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ หรือการดำเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต ให้เกิดขึ้นในหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม 

5. มอบหมายกองแผนงาน กำกับติดตามการดำเนินงานด้านการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : UP ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อรายงานผลการดำเนินงานด้านดังกล่าวของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
พะเยา ต่อคณะกรรมการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และความโปร่งใส มหาวิทยาลัย
พะเยา ต่อไป 
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มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมคณะกรรมการดำเนินงานฯ ครั้งที่ 11 (1/2567) 
เพื่อร่วมกันแสดงเจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และพิจารณาข้อมูล ITA 
ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตัวช้ีวัดด้านการป้องกันการทุจริต 

วันที ่ 12 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมคณะกรรมการ
ดำเนินงานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และความโปร่งใส มหาวิทยาลัยพะเยา ครั้งที่ 11 (1/2567) ณ 
ห้องประชุมบวร รัตนประสิทธิ์ อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้ผู้บริหารของมหาวิทยาลัย
พะเยาร่วมกันสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการแสดงเจตนารมณ์ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
พร้อมทั้งร่วมกันวางแผนการจัดทำข้อมูลของมหาวิทยาลัยพะเยาด้านการประเมิน Integrity and Transparency 
Assessment  (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำโดย อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา (ประธาน) พร้อมด้วย
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน (กรรมการและเลขานุการ), รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร (กรรมการ), รอง
อธิการบดีฝ่ายวิชาการ (กรรมการ), รองอธิการบดีฝ่ายคุณภาพนิสิต (กรรมการ), รองอธิการบดีฝ่ายสิ่งแวดล้อมและ
ภูมิทัศน์ (กรรมการ), รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน (กรรมการ) , หัวหน้าส่วนงานวิชาการ (กรรมการ), 
ผู้ช่วยอธิการบดี (กรรมการ), หัวหน้าส่วนงานบริหารมหาวิทยาลัย (กรรมการ), ผู้ช่วยอธิการบดี ผศ.ดร.สรายศ ร่า
เริงใจ (กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ), ผู้อำนวยการกองแผนงาน (กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ) , หัวหน้างาน
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและความโปร่งใส (ผู้ช่วยเลขานุการ) และฝ่ายผู้ช่วยเลขานุการ 

ที่ประชุมได้ร่วมกันพิจารณาข้อมูลตามระเบียบวาระการประชุมฯ ครั้งที่ 11 (1/2567) มติที่ประชุมโดย
สรุปดังนี้ 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา ได้ประกาศแนวปฏิบัติแก่ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา
ทุกคนตามประกาศมหาวิทยาลัยพะเยา เรื่อง เจตนารมณ์ ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ลงวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2567 ทั้งนี้ ผู้บริหาร
ของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาได้ร่วมกันถ่ายภาพเชิงสัญลักษณ์แสดงเจตนารมณ์ยืดหยัดต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ กิจกรรมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมในองค์กรให้บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยพะเยาปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) สู่ค่านิยม
ขององค์กรอย่างยั่งยืน 

มอบกรรมการฯ (หัวหน้าส่วนงานวิชาการ และหัวหน้าส่วนงานบริหารมหาวิทยาลัย) ประกาศตนตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ให้สอดคล้องตามแผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เรื ่อง “นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่” ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 พร้อมทั้งกำกับติดตามให้บุคลากรทุกคนในหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามตามประกาศ
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่อย่างเคร่งครัด โดยให้รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy และ
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ของหน่วยงานต่ออธิการบดี ในทุกปีงบประมาณ 

รายงานความก้าวหน้าผลการดำเนินการจัดทำข้อมูลการประเมิน ITA ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ให้ความเห็นชอบ ข้อมูลการประเมิน ITA ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้แก่ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
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ประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส มหาวิทยาลัยพะเยา  

มอบกรรมการฯ (หัวหน้าส่วนงานวิชาการและหัวหน้าส่วนงานบริหารมหาวิทยาลัย) กำกับติดตามการ
ดำเนินงานของหน่วยงานตามบริบท ให้สอดคล้องตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
มหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร ่งใส 
มหาวิทยาลัยพะเยา เพื่อให้การดำเนินการในการป้องกันการทุจริตและการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 
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กองแผนงาน เข้าร่วมกิจกรรมการให้คำปรึกษาแนวทางการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 สำหรับหน่วยงานประเภทสถาบันอุดมศึกษา (Univ ITA Clinic) ครั้งที่ 1 

วันที่ 21 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567 กองแผนงาน และกองอาคารสถานที่ (งานพัสดุ) มหาวิทยาลัยพะเยา เข้า
ร่วมกิจกรรมการให้คำปรึกษาแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำหรับหน่วยงาน
ในสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) และหน่วยงานประเภทสถาบันอุดมศึกษา 
(Univ ITA Clinic) ครั้งที่ 1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและงบประมาณ (O7 – O9) ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การ
จัดซื้อจัดจ้าง (O14 – O17) ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ระบบ Zoom Meetings ณ ห้องประชุมกองแผนงาน 1 ชั้น 3 
อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยพะเยา โดยมีผู้เข้าร่วมการประชุม จำนวน 10 คน 

วัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี ่ยวข้องของแต่ละสถาบันในเรื่อง “แผน
ยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน (O7), แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี (O8), รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (O14), ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ (O15), ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (O16) และรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี (O17)” พร้อมทั้งได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตัวอย่างการจัดทำข้อมูลตามรายหัวข้อ
ดังกล่าวระหว่างกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
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มหาวิทยาลัยพะเยา จัดโครงการฯ เพื่อเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมภายใต้หลักธรรมาภิบาลแก่
ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ ห้องภูกาม
ยาว 2 (PKY 2) อาคารเรียนรวม ชั้น 2 มหาวิทยาลัยพะเยา และผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ นำโดย รองศาสตราจารย์ 
ดร.ฐิติรัตน์ เชี่ยวสุวรรณ รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน เป็นประธานในพิธีเปิดโครงการ พร้อมด้วยทีมผู้จัด
โครงการ ได้แก่ ผู้ช่วยอธิการบดี นายแพทย์สรวิศ บุญญฐี , ผู้อำนวยการกองแผนงาน, หัวหน้างานสนับสนุนการ
บริหารความเสี่ยงและความโปร่งใส , หัวหน้างานงบประมาณ, หัวหน้างานแผนยุทธศาสตร์, หัวหน้างานธุรการ, 
หัวหน้างานสารสนเทศเชิงยุทธศาสตร์ และบุคลากรกองแผนงาน 

การจัดโครงการในครั้งนี้ ได้รับเกียรติจากวิทยากรหลายท่าน ประกอบด้วย อาจารย์ประฐมพงษ์ ทองรอด 
รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน , ผู้ช่วยศาสตราจารย์อุดม งามเมืองสกุล คณบดีคณะนิติศาสตร์ และ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์กฤษฎา ใจแก้วทิ รองคณบดีฝ่ายบริหาร คณะนิติศาสตร์ โดยมีผู ้เข้าร่วมโครงการซึ่งเป็น
ผู้บริหารและบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยาของแต่ละหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา จำนวนทั้งสิ้น 142 คน 

วัตถุประสงค์ของการจัดโครงการ เพื่อเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจในหลักเกณฑ์ทางกฎหมายและแนว
ปฏิบัติที่เหมาะสมภายในองค์กรแก่ผู้บริหารของหน่วยงานและบุคลากรของมหาวิทยาลัยพะเยา ที่เก่ียวข้องในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ 
หัวข้อการอบรมในโครงการ 

เรื ่อง “สาระสำคัญของประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากร และ
ผู้ปฏิบัติงานอื่นในสถาบันอุดมศึกษา และสาระสำคัญของประมวลจริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา”วิทยากรโดย 
อาจารย์ประฐมพงษ์ ทองรอด รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 

เรื ่อง “สาระสำคัญของนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่ ตามแนวทางการขับเคลื ่อน
แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบฯ การประกาศนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567” และการรายงานผลตามนโยบายดังกล่าว 

เรื ่อง “สาระสำคัญของการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื ่นใดโดยธรรมจรรยา ตามมาตรา 128 แห่ง
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ประกอบกับ 
ประกาศคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยาของเจ้าพนักงานของรัฐ พ.ศ. 2563 และการรายงานผลตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว” สาระสำคัญ
ของ CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX 2023 วิทยากรโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์อุดม งามเมืองสกุล คณบดี
คณะนิติศาสตร์ 

เรื่อง “สาระสำคัญของการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมแก่ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัย
พะเยา ที่สอดคล้องตามกรอบหลักเกณฑ์ทางกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มาตรา 76, พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 5, ระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการให้หรือรับของขวัญของเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. 2565 ข้อ 5 - 8, ข้อ 18 – 19 และระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการเรี่ยไรของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ข้อ 6 และข้อ 18 - 19 

เรื่อง “แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา” 
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เรื่อง “สาระสำคัญของข้อบังคับมหาวิทยาลัยพะเยาว่าด้วย วินัย การรักษาวินัยและการดำเนินการทาง
วินัยของพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564 ส่วนที่ 1 วินัยและการรักษาวินัย, ข้อปฏิบัติ 10 ประการ, ข้อ
ห้ามปฏิบัติ 10 ประการ และความผิดวินัยร้ายแรง” วิทยากรโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์กฤษฎา ใจแก้วทิ รองคณบดี
ฝ่ายบริหาร คณะนิติศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัยพะเยา จัดกิจกรรมการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของมหาวิทยาลัยพะเยา ผ่านกระบวนการ
ประเมิน EIT ส่วนที่ 2 ตามขั้นตอนของสำนักงาน ป.ป.ช. 

วันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน ร่วมกับกองกิจการนิสิต และกอง
ทรัพย์สิน จัดกิจกรรมนัดพบปะกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของมหาวิทยาลัยพะเยา ได้แก่ นิสิตมหาวิทยาลัย
พะเยา, ผู้ประกอบการ ร้านค้า และบริษัท ห้างร้าน ณ ห้องประชุมชูชาติ กีฬาแปง ชั้น 2 อาคารสำนักงาน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา วัตถุประสงค์เพื่อสร้างการรับรู้แก่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของมหาวิทยาลัย
พะเยาในกระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อีกทั้งยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) เข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของ
มหาว ิทยาล ัยพะเยา ผ ่านแบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามขั้นตอนของสำนักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) โดยมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว รวมจำนวน 55 คน 

ทั้งนี้ กิจกรรมดังกล่าวได้รับความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ของสำนักงาน ป.ป.ช. เข้าจัดเก็บข้อมูลการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 ของมหาวิทยาลัยพะเยา ตามข้ันตอนของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) ผ่านระบบออนไลน์ Zoom Meeting 

กระบวนการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 ถูกกำหนดเป็น
หนึ่งในตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ดำเนินการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 ของแต่ละหน่วยงานที่เข้าร่วมรับการประเมิน 
ITA ผ่านตัวชี้วัดของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) เป็นแบบวัดที่จะช่วยให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน ITA ได้ทราบถึงมุมมองของบุคคลภายนอกหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อการดำเนินงานตามภารกิจขององค์กร เพื่อนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้ดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง วัตถุประสงค์ของตัวชี้วัดตามแบบวัด
ดังกล่าวเพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงาน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดด้าน
คุณภาพการดำเนินงาน, ตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงระบบการทำงาน 
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กองแผนงาน จัดประชุมติดตามการปรับปรุงข้อมูลการประเมิน ITA ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

วันที ่ 4 เมษายน พ.ศ. 2567 กองแผนงาน มหาวิทยาลัยพะเยา นำโดย ผู ้ช ่วยอธิการบดี ผู ้ช ่วย
ศาสตราจารย์ ดร.สรายศ  ร่าเริงใจ พร้อมด้วยหัวหน้างานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและความโปร่งใส จัด
ประชุมติดตามการปรับปรุงข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ร่วมกับ
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยาที่เก่ียวข้อง จำนวน 4 หน่วยงาน ได้แก่ กองกิจการนิสิต, กองคลัง, กองบริการ
การศึกษา และกองบริหารงานวิจัย ณ ห้องประชุม กองแผนงาน 1 ชั้น 3 อาคารสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
พะเยา 

วัตถุประสงค์ เพื่อให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบในระดับมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้องตามรายตัวชี้วัดด้านการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การ
บริหารงานและงบประมาณ (O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ , O11 คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ, O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ และ O13 E–Service) ปรับปรุงข้อมูล
การดำเนินงานของหน่วยงานตามบริบท ให้สอดคล้อง และครบถ้วน ชัดเจน ตามรายละเอียดองค์ประกอบด้าน
ข้อมูลที่กำหนดไว้ 

ทั้งนี้ ที่ประชุมได้มอบหมายกองแผนงาน ติดตามการดำเนินงานในด้านดังกล่าวจากหน่วยงานผู้รับผิดชอบ
ที่เกี ่ยวข้อง ก่อนเสนอข้อมูลการดำเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ระดับมหาวิทยาลัยพะเยา 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ปรับปรุงแล้ว ต่อคณะกรรมการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และ
ความโปร่งใส มหาวิทยาลัยพะเยา เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ และเสนอผู้มีอำนาจดำเนินการอนุมัติข้อมูล OIT 
ของมหาวิทยาลัยพะเยาต่อไป 
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กองแผนงาน จัดประชุมคณะกรรมการดำเนินงานบริหารความเสี่ยงฯ ครั้งที่ 13 (3/2567) พร้อมมอบ
เกียรติบัตรแก่หน่วยงานที่มีผลการประเมิน UP ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นไปตามเกณฑ์ฯ 
 

วันที่ 12 มิถุนายน พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา โดยกองแผนงาน จัดประชุมคณะกรรมการดำเนินงาน
บริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และความโปร่งใส มหาวิทยาลัยพะเยา ครั้งที่ 13 (3/2567) ณ ห้องประชุม
อาคารโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี (อพ.สธ.) มหาวิทยาลัยพะเยา นำโดย อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา (ประธาน), รองอธิการบดีฯ (กรรมการ), 
หัวหน้าส่วนงานวิชาการ (กรรมการ) , ผู ้ช ่วยอธิการบดี (กรรมการ) , หัวหน้าส่วนงานบริหารมหาวิทยาลัย 
(กรรมการ), พร้อมด้วย รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน (กรรมการและเลขานุการ) , ผู้ช่วยอธิการบดี ผศ.ดร.
สรายศ ร่าเริงใจ (กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ), ผู้อำนวยการกองแผนงาน (กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ) และ
ฝ่ายผู้ช่วยเลขานุการ 

วัตถุประสงค์ของการประชุม 
เสนอเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน (RM-R6) ระดับมหาวิทยาลัย รอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เสนอเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุม

ภายใน (RM-R6) ระดับหน่วยงาน รอบ 6 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เสนอเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยพะเยา (UP Integrity and Transparency Assessment: UP ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามระบบ UP ITA จากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยที่เข้าร่วมการประเมิน UP ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รวมจำนวนทั้งสิ้น 40 หน่วยงาน 

ทั้งนี้ รองศาสตราจารย์ ดร.สุภกร พงศบางโพธิ์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา ได้มอบเกียรติบัตรเชิดชู
เกียรติ หน่วยงานที่มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
พะเยา (UP ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีผลคะแนน “ระดับผ่านดีเยี่ยมและระดับผ่านดี” แก่หัวหน้า
ส่วนงานหรือผู้แทน เพื่อสร้างขวัญ กำลังใจ และส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานแก่หน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยที่เข้าร่วมรับการประเมิน 
หน่วยงานที่มีผลคะแนน UP ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นไปตามเกณฑ์การรับเกียรติบัตรฯ ดังนี้ 
ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” มีคะแนน IIT, EIT และ OIT ไม่น้อยกว่า 95 คะแนน รวมจำนวน 6 หน่วยงาน 
ได้แก่ กองแผนงาน, สำนักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา, กองคลัง, สำนักงานสภามหาวิทยาลัยพะเยา, กอง
บริการการศึกษา และกองกิจการนิสิต  
ระดับ “ผ่านดี” มีคะแนน IIT, EIT และ OIT ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน รวมจำนวน 11 หน่วยงาน 
ได้แก่ กองกลาง, วิทยาเขตเชียงราย, กองทรัพย์สิน, สภาพนักงานมหาวิทยาลัยพะเยา, กองพัฒนาคุณภาพนิสิต
และนิสิตพิการ, สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้, กองบริหารงานวิจัย, กองกฎหมาย, วิทยาลัยการจัดการ, คณะ
พลังงานและสิ่งแวดล้อม และคณะศิลปศาสตร์ 
หน่วยงานที่มีผลคะแนน UP ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ระดับ “ผ่าน” และ “ต้องปรับปรุง” ดังนี้ 
ระดับ “ผ่าน” มีคะแนน UP ITA ระหว่าง 85.00 – 100.00 คะแนน  รวมจำนวน 19 หน่วยงาน  
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ระดับ “ต้องปรับปรุง” มีคะแนน UP ITA ระหว่าง 70.00 – 84.99 คะแนน  รวมจำนวน 4 หน่วยงาน 
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มหาวิทยาลัยพะเยา จัดกิจกรรมการเปิดโอกาสให้นิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยา เข้ามามีส่วนร่วม ใน
การสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ในกระบวนการประเมิน ITA ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

วันที่ 13 มิถุนายน พ.ศ. 2567 มหาวิทยาลัยพะเยา นำโดย ดร.วุฒิชัย ไชยรินคำ (รองอธิการบดีฝ่าย
คุณภาพนิสิต), ผู้ช่วยอธิการบดี ผศ.ดร.สรายศ ร่าเริงใจ, ผู้ช่วยอธิการบดี อาจารย์ณัฐวุฒิ สมยาโรน, ผู้อำนวยการ
กองกิจการนิสิต กองบริการการศึกษา และกองแผนงาน จัดกิจกรรมสร้างการรับรู้แก่นิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยา 
ซึ่งเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของมหาวิทยาลัยพะเยาในกระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ณ ห้อง UB003 อาคาร 99 ปี พระอุบาลีคุณูปมาจารย์ (ปวง ธมฺมปญฺโญ) มหาวิทยาลัยพะเยา  

วัตถุประสงค์ของกิจกรรมดังกล่าว ถือเป็นการสร้างการรับรู้ในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และ
ส่งเสริมให้นิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยามีส่วนร่วมต่อต้านการทุจริตในองค์กร พร้อมทั้งเป็นการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยเปิดโอกาสให้นิสิตของมหาวิทยาลัยพะเยาเข้ามามีส่วน
ร่วมสะท้อนความคิดเห็นที ่มีต่อการดำเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัยพะเยา ทั ้งในด้านคุณภาพการ
ดำเนินงาน, ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร และด้านการปรับปรุงระบบการทำงาน เพื่อนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนา
องค์กรให้ดียิ่งขึ้น 
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การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

สภามหาวิทยาลัยพะเยา คณะ วิทยาลัย กอง ศูนย์ หน่วย หรือส่วนงานเทียบเท่าทุกระดับภายใน
มหาวิทยาลัย ร่วมกันประกาศและแสดงเจตนารมณ์ “มหาวิทยาลัยพะเยา เป็นหน่วยงานที่ผู้บริหารและบุคลากร
ของมหาวิทยาลัยพะเยาทุกคน ไม่ให้ ไม่รับ ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้ าที่ (No Gift 
Policy)” ผ่านทางเว็บไซต์ของทุกหน่วยงาน และได้กำหนดให้ทุกคณะ/หน่วยงานภายใน ดำเนินกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขัวญและของกำนัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งได้รณรงค์ให้ดำเนินการในลักษณะการประชุม การสัมมนา เพ่ือถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย
หรือสร้างความรู้ความเข้าใจ 
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แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

มหาวิทยาลัยพะเยาได้มีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยได้จัดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้หน่วยงานตื่นตัว
ละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ และมีผลการดำเนินการเป็นไปตามตัวชี้วัดที่ได้ตั ้งไว้ จำนวน  
ร้อยละ 100 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Scan QR Code เพ่ือดาวน์โหลดเอกสาร 
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยพะเยา 

 
มหาวิทยาลัยพะเยาได้ดำเนินการจัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการหรือประชาชนทั่วไป หากพบเห็นเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัยพะเยา
กระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Scan QR Code เพ่ือดาวน์โหลดเอกสาร 
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยพะเยา 
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ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มหาวิทยาลัยพะเยา 
 

มหาวิทยาลัยพะเยาได้ดำเนินการจัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบบน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยพะเยา เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการหรือประชาชนทั่วไป หากพบเห็น
เจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัยพะเยากระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้ที่ www.up.ac.th >>> ติดต่อเรา >>> 
ช่องทางแจ้งข้อร้องเรียนการทุจริต >>> แจ้งข้อร้องเรียนการทุจริต 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.up.ac.th/
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ภาคผนวก 
 
 
 

 
 
 



ตาราง องค์ประกอบข้อมูลเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณพ.ศ.2567 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 

o1 โครงสร้าง 

• แสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน*
• แสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น สำนัก

กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้ง
ฝ่ายการเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจำ

ผู้รับผิดชอบ 
กองกลาง (งานสื่อสารองค์กร) 
หน้าที ่
1. ตรวจสอบความถูกต้องแผนผังแสดงโครงสร้างการบริหารงาน

ของมหาวิทยาลัย
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 

• แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย*
(1) ผู้บริหารสูงสุด
(2) รองผู้บริหารสูงสุด

• แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ชื่อ-นามสกุล
(2) ตำแหน่ง
(3) รูปถ่าย
(4) ช่องทางการติดต่อ

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้แสดงข้อมูลผู้บริหารใน
ฝ่ายการเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจำ

ผู้รับผิดชอบ 
กองกลาง (งานสื่อสารองค์กร) 
หน้าที ่
1. ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหาร

สูงสุด โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์
ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 

o3 อำนาจหน้าที่ 

• แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน*
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ

ผู้รับผิดชอบ 
กองกลาง (งานสื่อสารองค์กร) 
หน้าที ่
1. ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูลอำนาจหน้าที่ของมหาวิทยาลัย

ตามท่ีกฎหมายกำหนด
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร 

O4 ข้อมูลการติดต่อ 

• แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ที่อยู่หน่วยงาน
(2) หมายเลขโทรศัพท์
(3) E-mail ของหน่วยงาน
(4) แผนที่ตั้ง

ผู้รับผิดชอบ 
ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หน้าที ่
1. จัดทำข้อมูลการติดต่อของมหาวิทยาลัย โดยแสดงองค์ประกอบ

รายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้
2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

O5 
ข่าว
ประชาสัมพันธ์ 

• แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงาน

• แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน ที่ดาวน์โหลดจากระบบ ITAS
ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ

ผู้รับผิดชอบ 
กองกลาง (งานสื่อสารองค์กร) 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่

หน้าที่ 63



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
ราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 

• เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567
1. งานสื่อสารองค์กร กองกลางจัดทำข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ

ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานที่ตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจ
ของมหาวิทยาลัยที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เผยแพร่
บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย

2. งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ กองแผนงาน ดาวน์โหลด
QR code แบบวัด EIT ของมหาวิทยาลัย จากระบบ ITAS
และเผยแพร่ QR code แบบวัด EIT ไว้บนหน้าแรกเว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย

ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

O6 Q&A 

• แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร
ให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A)
ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, Chatbot, Line official
Account, Web board*

• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน
* ไม่รวมถึง E-mail

ผู้รับผิดชอบ 
กองกลาง (งานสื่อสารองค์กร) 
ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หน้าที ่
1. จัดทำ Q&A ผ่านช่องทาง Messenger Live Chat, Chatbot,

Line official Account, Web board* บนเว็บไซต์
มหาวิทยาลัยที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถาม ข้อมูลต่าง ๆ
ได้บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย

2. จัดให้มีเจ้าหน้าที่ในการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อ
ตอบข้อซักถามในระบบ Messenger Live Chat, Chatbot,
Line official Account, Web board*
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร 

O7 
แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

• แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี  
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2)

• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานแผนยุทธศาสตร์) 
หน้าที ่
1. จัดทำแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ที่มีระยะเวลา

บังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o8 

แผนและ
ความก้าวหน้า 
ในการดำเนินงาน
และการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจำปี 

• แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

• แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีเนื้อหาหรือรายละเอียด
ความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานแผนยุทธศาสตร์) 
หน้าที ่
1. จัดทำแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย

งบประมาณของมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์
ที่กำหนดไว้

2. จัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567ข้อมูล ณ วันที่ 31
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม มีนาคม 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน 

ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
3. จัดทำแผนและรายงานตามข้อ 1 และ 2 ข้างต้นรวมกัน เผยแพร่

บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf. จำนวน 1 ไฟล์
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม  
จากการตรวจสอบแผนการดำเนินงานฯ ของมหาวิทยาลัย ในปีที่ผ่านมา 
ตามข้อ 1 ยังไม่พบรายละเอียด (2) ผลผลิตของแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o9 
รายงาน 
ผลการดำเนินงาน
ประจำปี 

• แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน
เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ)
(4) ปัญหา/อุปสรรค
(5) ข้อเสนอแนะ

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานแผนยุทธศาสตร์) 
หน้าที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

โดยแสดงโดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม
จากการตรวจสอบรายงานผลการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย
ในปีที่ผ่าน ยังขาดรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้
1. (1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
2. (2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม
3. (3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น

วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ)
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o10 
คู่มือหรือแนวทาง 
การปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ชื่องาน
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน
(4) กฎหมายที่เก่ียวข้อง

* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กำหนดมาตรฐานการปฏบิัติในเรื่องนั้น หน่วยงานสามารถนำขอ้มูลดังกล่าว
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามที่กำหนด

ผู้รับผิดชอบ 
1. โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา
2. กองบริการการศึกษา
3. สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้

(ศูนย์บรรณสารและการเรียนรู้)
4. กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ
5. กองกิจการนิสิต
หน้าที่
1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัย

โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วนตามเกณฑ์
ที่กำหนดไว้ อย่างน้อย 3 หน่วยงาน

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม จากการตรวจสอบคู่มือหรือแนวทาง
การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยจากหน่วยงานข้างต้น ยังไม่พบ
รายละเอียด
(4) กฎหมายที่เก่ียวข้อง
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีที่กำกับดูแล กอง/หน่วยงาน 

o11 

คู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการ
สำหรับผู้รับ 
บริการหรือผู้มา
ติดต่อ 

• แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
กับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน*
ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ชื่องาน
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service One
Stop Service
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”)
(6) กฎหมายที่เก่ียวข้อง

* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กำหนดมาตรฐานการให้บริการในเร่ืองนั้น หน่วยงานสามารถนำขอ้มูล
ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมีองค์ประกอบดา้นข้อมูลครบตามที่กำหนด

ผู้รับผิดชอบ 
1. โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา
2. กองบริการการศึกษา
3. สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้

(ศูนย์บรรณสารและการเรียนรู้)
4. กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ
5. กองกิจการนิสิต
หน้าที่
1. จัดทำคู่มือหรือแนวทาง การให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มา

ติดต่อของมหาวิทยาลัย เช่น คู่มือการให้บริการระบบบริการ
การศึกษา และคู่มือการให้บริการโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา
เป็นต้น โดยแสดงองค์ประกอบให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้
อย่างน้อย 3 หน่วยงาน

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม
จากการตรวจสอบคู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อของมหาวิทยาลัย จากหน่วยงานข้างต้น ยังขาด
รายละเอียดของข้อมูล ดังนี้  
1. (3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
2. (4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ

E-service One Stop Service
3. (5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า “ไม่มี

ค่าธรรมเนียม”)
4. (6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีที่กำกับดูแล กอง/หน่วยงาน 

o12 
ข้อมูลเชิงสถิติ 
การให้บริการ 

• แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานที่มีรายละเอียด
ของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ
ณ จุดให้บริการ (Walk-in)
(2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง
E-Service

• เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566

ผู้รับผิดชอบ 
1. โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยพะเยา
2. กองบริการการศึกษา
3. สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู้

(ศูนย์บรรณสารและการเรียนรู้)
4. กองพัฒนาคุณภาพนิสิตและนิสิตพิการ
5. กองกิจการนิสิต
หน้าที่
1. จัดทำรายงานข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการตามภารกิจของ

มหาวิทยาลัย ให้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้

2. แสดงความถี่ของข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการมากกว่ารายเดือน
เช่น รายวัน รายสัปดาห์

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม

หน้าที่ 69



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
จากการตรวจสอบข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการของมหาวิทยาลัย 
จากหน่วยงานข้างต้น ต้องทำการแยกองค์ประกอบของข้อมูล ดังนี้ 
1. (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)
2. (2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีที่กำกับดูแล กอง/หน่วยงาน 

o13 E–Service 

• แสดงระบบการให้บริการ ผ่านช่องทางออนไลน์* ที่ผู้ขอรับบริการไม่ต้อง
เดินทางมายังจุดให้บริการ

• แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสารตามปกติแบบออนไลน์ของหน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หน้าที ่
1. จัดทำช่องทางการให้บริการ E-Service ที่สอดคล้องกับภารกิจของ

มหาวิทยาลัย
2. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ
3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม
จากการตรวจสอบช่องทางการให้บริการ E-Service ที่สอดคล้องกับ
ภารกิจของมหาวิทยาลัยข้างต้น ยังไม่พบรายละเอียดวิธีการใช้งาน
ระบบการให้บริการ  
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o14 
รายการการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ (ใหม่) 

• แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหนว่ยงาน ในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย

ผู้รับผิดชอบ 
กองอาคารสถานที่ (งานพัสดุ) 
หน้าที ่

หน้าที่ 70



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 

* เผยแพร่ข้อมูล
ในรูปแบบไฟล์
Excel 
แบบฟอร์ม ITA-
o14 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ

1. จัดทำรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของ
มหาวิทยาลัยประเภทงบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที่จะมี
การดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 ทุกรายการ 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตาม แบบฟอร์ม ITA-o14
จากสำนักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไข
แบบฟอร์มดังกล่าว

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ Excel.
เท่านั้น

ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายสิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์ 

o15 

ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

• แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*

• แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเช่น
ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง

• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567
* กรณีไม่มีการจัดจา้งฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรอืที่กฎหมายไม่ได้กำหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซ้ือ
จัดจ้างฯ ให้หนว่ยงานอธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจ้างฯ ในกรณีดังกล่าว

ผู้รับผิดชอบ 
กองอาคารสถานที่ (งานพัสดุ) 
หน้าที ่
1. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ.2567 ของมหาวิทยาลัย
2. จัดทำประกาศต่างๆที่เกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เช่น ประกาศเชิญชวน,
ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น ของมหาวิทยาลัย

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายสิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์ 

หน้าที่ 71



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 

o16 

ความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ 

* เผยแพร่ข้อมูล
ในรูปแบบไฟล์
Excel 
แบบฟอร์ม ITA-
o16 

• แสดงความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีการลงนาม
ในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มีรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(6) ราคากลาง (บาท)
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่ได้รับ
การคัดเลือก
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก
(10) เลขที่โครงการ
(11) วันที่ลงนามในสัญญา
(12) วันสิ้นสุดสัญญา

• เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ในปี พ.ศ. 2567

ผู้รับผิดชอบ 
กองอาคารสถานที่ (งานพัสดุ) 
หน้าที ่
1. จัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของมหาวิทยาลัยที่มีการลงนามใน

สัญญาแล้ว 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (1 ต.ค. 66
– 31 มี.ค. 67) โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ตาม แบบฟอร์ม ITA-o16 จากสำนักงาน
ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ Excel.
เท่านั้น

ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายสิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์ 

o17 

รายงานการสรุป 
ผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุ
ประจำปี 

• แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อย ประกอบด้วย
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(บาท)

ผู้รับผิดชอบ 
กองอาคารสถานที่ (งานพัสดุ) 
หน้าที ่

หน้าที่ 72



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 

* เผยแพร่ข้อมูล
ในรูปแบบไฟล์
Excel 
แบบฟอร์ม ITA-
o17 

(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

• แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานการณ์จัดซื้อจัดจ้างฯ
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ
(6) ราคากลาง (บาท)
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่
ได้รับการคัดเลือก
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก
(10) เลขที่โครงการ
(11) วันที่ลงนามในสัญญา
(12) วันสิ้นสุดสัญญา

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

1. จัดทำรายงานการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. จัดทำผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้

3. ดำเนินการจัดทำรายงานสรุปผลและผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ตามข้อ
1 และ 2 ในแบบฟอร์ม ITA-o17 จากสำนักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น
โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว

4. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ Excel.
เท่านั้น

ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายสิ่งแวดล้อมและภูมิทัศน์ 

o18 
แผนการบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

• แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม

ผู้รับผิดชอบ 
กองการเจ้าหน้าที่ 
หน้าที ่

หน้าที่ 73



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

• เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและด้านการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567

1. จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. …………… ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 
โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ 
ที่กำหนดไว้ 

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม
จากการตรวจสอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัย
พะเยา ในปีที่ผ่านมา ไม่พบรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
1. (1) โครงการหรือกิจกรรม
2. (2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม
3. (3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม 

o19 

รายงานผล 
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจำปี 

• แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ ที่ใช้ดำเนินการแต่
ละโครงการ/กิจกรรม
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการ
ดำเนินการ)

ผู้รับผิดชอบ 
กองการเจ้าหน้าที่ 
หน้าที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ทรัพยากรบุคลากรมหาวิทยาลัยพะเยา ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.

หน้าที่ 74



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหน่ง
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล
(7) ปัญหา/อุปสรรค
(8) ข้อเสนอแนะ

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม 
จากการตรวจสอบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ฯ 
มหาวิทยาลัยในปีที่ผ่านมา ไม่พบรายละเอียดของข้อมูล ดังนี้ 
1. (3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณ

ที่ใช้ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม
2. (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและ

สิ้นสุดการดำเนินการ
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม 

o20 
ประมวล
จริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

• แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ*
*กรณีประมวลจรยิธรรมจะตอ้งดำเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่ตามพระราชบญัญัติมาตรฐานทางจริยธรรม
พ.ศ. 2562
* กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงประมวลจริยธรรมจำนวน 3 ฉบบั ได้แก่ ประมวลจริยธรรม
ผู้บริหารท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลส่วนท้องถิ่น เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น

ผู้รับผิดชอบ 
กองกฎหมาย 
หน้าที ่
1. แสดงประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา

บุคลากรและผู้ปฏิบัติงานอื่นในสถาบันอุดมศึกษา และประมวล
จริยธรรมมหาวิทยาลัยพะเยา พ.ศ. 2564

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 

o21 
การขับเคลื่อน
จริยธรรม 

• แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน

ผู้รับผิดชอบ 
กองกฎหมาย 
หน้าที ่

หน้าที่ 75



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสั่งแต่งตั้งที่เป็นทางการ 
(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่จัดทำข้ึนโดยหน่วยงาน
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
หลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม
ที่ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567

1. จัดทำข้อมูลการขับเคลื่อนจริยธรรม โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
และในรูปแบบข่าวประชาสัมพันธ์

ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 

o22 

แนวปฏิบัติ 
การจัดการเรื่อง
ร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุล
ของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณ์การทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ
(5) ระยะเวลาดำเนินการ

ผู้รับผิดชอบ 
สำนักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 
หน้าที ่
1. จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของมหาวิทยาลัย โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม
ควรนำรายละเอียดของข้อมูล (2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่แยกไว้ นำมารวมอยู่ในเล่มเดียวกันกับแนว
ปฏิบัติการจัดการข้อร้องเรียนฯ 
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการบดีฝ่ายกฎหมายและทรัพย์สิน 

o23 
ช่องทางแจ้ง 
เรื่องร้องเรียน 

• แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยต้องแยก
ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป

ผู้รับผิดชอบ 
สำนักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 
หน้าที ่
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส
• สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน

1. จัดทำช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
มหาวิทยาลัย โดยแยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป
และเป็นช่องทางท่ีมีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส

2. สามารถเข้าถึงได้บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร 

o24 

ข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียน 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ

• เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566

ผู้รับผิดชอบ 
สำนักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยพะเยา 
หน้าที ่
1. จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน

2. ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้แสดงความถ่ีของข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการมากว่ารายเดือน เช่น รายวัน รายสัปดาห์

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายสื่อสารองค์กร 

o25 
การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม 

• แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม

ผู้รับผิดชอบ 
ทุกคณะ/หน่วยงาน 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
(4) การนำผลจากการมีส่วนรว่มไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน

• เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี
พ.ศ. 2567

1. ทุกคณะ/หน่วยงานดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม ที่เปิดโอกาส
ให้บุคคล ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย

2. งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ กองแผนงานรวบรวม
และจัดทำรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้
ครบถ้วน

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการฝ่ายนโยบายและแผน 

o26 

ประกาศ
เจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift 
Policy  
จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

• เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567

• มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคน
ในหน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน
/หลังปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ

• เป็นการประกาศสำหรับปี พ.ศ. 2567
* การประกาศฯ ให้ประกาศในทุกปีงบประมาณ (ถึงแม้ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังเป็นบุคคลเดิม)

ผู้รับผิดชอบ 
ทุกคณะ/หน่วยงาน 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ กองแผนงาน จัดทำประกาศ

เจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่
ของมหาวิทยาลัยเป็นประกาศฉบับภาษาไทย โดยมีเนื้อหาเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด เสนออธิการบดีมหาวิทยาลัยเพ่ือโปรด
พิจารณาลงนาม

2. งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ กองแผนงาน จัดทำ (ร่าง)
ประกาศเจตนารมณ์ นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หน้าที่ 78



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
หน้าที่ของมหาวิทยาลัยเป็นประกาศฉบับภาษาอังกฤษ โดยมี
เนื้อหาเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด เสนอศูนย์ภาษา  
คณะศิลปศาสตร์ ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องตามหลักการ
การใช้ภาษาอังกฤษ ก่อนนำเสนออธิการบดีมหาวิทยาลัยเพ่ือโปรด
พิจารณาลงนาม 

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf. ทั้ง 2
ฉบับ

ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการฝ่ายนโยบายและแผน 

o27 
การสร้าง
วัฒนธรรม  
No Gift Policy 

• แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึก
หรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญ
และของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่

• เป็นการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนาเพ่ือถ่ายทอดหรือ
มอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ

• เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงานในปี พ.ศ. 2567

ผู้รับผิดชอบ 
ทุกคณะ/หน่วยงาน 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. ทุกคณะ/หน่วยงานดำเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม

ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรม No Gift
Policy เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่
ในการปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่

2. งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ กองแผนงานรวบรวม
ข่าวประชาสัมพันธ์การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy จากคณะ/
หน่วยงาน

3. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบข่าวประชาสัมพันธ์

หน้าที่ 79



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ 
รองอธิการฝ่ายนโยบายและแผน 

o28 

รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift 
Policy 

* เผยแพร่ข้อมูล
ตามแบบฟอร์ม
ITA-o29 

• แสดงรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No Gift Policy
จากการปฏิบัติหน้าที่ สำหรับหน่วยงาน

• เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566

ผู้รับผิดชอบ 
ทุกคณะ/หน่วยงาน 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No Gift

Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของมหาวิทยาลัย ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ตาม แบบฟอร์ม ITA-o28
จากสำนักงาน ป.ป.ช. เท่านั้น โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไข
แบบฟอร์มดังกล่าว

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o29 

รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใด 
โดยธรรมจรรยา 
(ใหม่) 

• แสดงรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยาสำหรับ
หน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561

• เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566

ผู้รับผิดชอบ 
ทุกคณะ/หน่วยงาน 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด

โดยธรรมจรรยาของมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 ตาม แบบฟอร์ม ITA-o29 จากสำนักงาน ป.ป.ช.
เท่านั้น โดยห้ามดำเนินการปรับแก้ไขแบบฟอร์มดังกล่าว

หน้าที่ 80



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
* เผยแพร่ข้อมูล
ตามแบบฟอร์ม
ITA-o29 

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o30 

การประเมิน 
ความเสี่ยง 
การทุจริต 
ในประเด็น 
ที่เก่ียวข้องกับ
สินบน 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน
ของการดำเนินงาน หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558*
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง
(4) การบริหารงานบุคคล

• ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง

• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567
* กรณีหนว่ยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมตัิ อนุญาต ตามพระราชบญัญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ให้ระบุว่า “ไม่มีความเส่ียงการทจุริตในประเด็นการรับสินบน
ในกระบวนงานอนุมัต ิอนุญาต เนื่องจากหน่วยงานไม่มีภารกจิการอนุมัติ อนุญาต
ตามพระราชบัญญัตกิารอำนวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558”

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้อง

กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจ
ของมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
สิ่งท่ีต้องดำเนินการเพิ่มเติม
ดำเนินการแยกประเด็นการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตาม
ภารกิจของมหาวิทยาลัย ตามองค์ประกอบรายละเอียด ดังนี้ 
1. (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.
2558*

2. (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ
3. (3) การจัดซื้อจัดจ้าง
4. (4) การบริหารงานบุคคล
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ

หน้าที่ 81



ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o31 

รายงานผล 
การดำเนินการ
เพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยง 
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

• แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 2566 ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต

และประพฤติมิชอบประจำปี พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบ
รายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o32 
แผนปฏิบัติ 
การป้องกัน 
การทุจริต 

• แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกัน การทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดทำโดยหน่วยงาน ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) โครงการ/กิจกรรม
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม*
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม

• เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567
*กรณีการดำเนินโครงการ/กจิกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในแผนวา่ไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต

หรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที่จัดทำโดย
มหาวิทยาลัย โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o33 รายงานผล 
• แสดงผลการดำเนินการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม

มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
การดำเนินการ
ป้องกันการทุจริต
ประจำปี 

ประกอบด้วย 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม*
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

• เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566
*กรณีการดำเนินโครงการ/กจิกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในผลว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ

หน้าที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียด
ให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 

o34 

มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

• แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
(2) การให้บริการและระบบ E-Service
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

• แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ*
ที่มีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

มหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยแสดง
องค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน ตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 
หน่วยงานผู้รับผิดชอบ (ระดับมหาวิทยาลัย) 

จัดทำข้อมูลเพื่อเป็นข้อมูลหลักหน้าเว็บมหาวิทยาลัย 
(4) ระยะเวลา

• แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

* กรณีหนว่ยงานที่เข้ารว่มการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานวิเคราะห์ตามประเด็นที่กำหนดโดยคำนึงถึง
บริบทและการปฏิบัติงาน ตามภารกิจของหน่วยงาน

o35 

รายงานผล 
การดำเนินการ
เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

• แสดงผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ

• เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566
* กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงาน รายงานตามประเด็นที่กำหนดโดยคำนึงถึง
บริบทและการปฏิบัติงาน ตามภารกิจของหน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
กองแผนงาน (งานสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงฯ) 
หน้าที ่
1. จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2566 โดยแสดงองค์ประกอบรายละเอียดให้ครบถ้วน
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. เผยแพร่บนเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยในรูปแบบไฟล์ pdf.
ผู้กำกับดูแลและตรวจสอบ
รองอธิการบดีฝ่ายนโยบายและแผน 
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(

ตาราง อ้างอิงข้อมูลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
ระดับมหาวิทยาลัย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o1 โครงสร้าง 

o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน
o แสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น

สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น
* * กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ ให้แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการ
ประจำ

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 

o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหาร
ของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย*
(1) ผู้บริหารสูงสุด
(2) รองผู้บริหารสูงสุด

o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ชื่อ-นามสกุล
(2) ตำแหน่ง
(3) รูปถ่าย
(4) ช่องทางการติดต่อ

* กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ ให้แสดงข้อมูลผู้บริหาร ในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ

o3 อำนาจหน้าที่ 
o แสดงข้อมูลเฉพาะที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจของหน่วยงาน

* * ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ

o4 
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(2) เป้าหมาย
(3) ตัวชี้วัด

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566

o5 ข้อมูลการติดต่อ 

o แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ที่อยู่หน่วยงาน
(2) หมายเลขโทรศัพท์
(3) E-mail
(4) แผนที่ตั้ง

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงานของ

หน่วยงาน
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 

o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน

o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปี  
พ.ศ. 2566

o8 Q&A 

o แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที ่บ ุคคลภายนอกสามารถ
สอบถาม ข้อมูลต่าง ๆ ได้และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์
ของหน ่ วยงาน (Q&A) ยกต ั วอย ่ า ง เช ่น  Messenger Live Chat,
Chatbot

o9 Social Network 
o แสดงตำแหน่งบนเว ็บไซต์ของหน่วยงานที ่สามารถเชื ่อมโยงไปยัง

เครือข่ายสังคม ออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook,
Twitter, Instagram

o10 
นโยบายคุ้มครองข้อมูล ส่วน
บุคคล 

o แสดงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงาน

o11 

แผนดำเนินงานและ การใช้
งบประมาณประจำปี 

o แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปี
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) งบประมาณที่ใช้
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการ

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2566

o12 

รายงานการกำกับติดตาม การ
ดำเนินงานและการใช้ 
งบประมาณประจำปี รอบ 6 
เดือน 

o แสดงรายงานผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปี ในข้อ o11

o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้าอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6
เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566

o13 

รายงานผลการดำเนินงาน 
ประจำปี 

o แสดงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ผลการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565

o14 
คู่มือหรือมาตรฐาน การ
ปฏิบัติงาน 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้
ยึดถือปฏิบัติ ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน*
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ข้อ ข้อมูล องค์ประกอบด้านข้อมูล 

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด
(2) สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด
(3) กำหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร

o จะต้องมีอย่างน้อย 1 คู่มือ
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่องนั้น
หน่วยงานสามารถนำข้อมูลดังกล่าว เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้

o15 

คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ o แสดงคู่มือการให้บริการประชาชนหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) บริการหรือภารกิจใด
(2) กำหนดวิธีการขั้นตอนการให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร

o หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ

o16 
ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการขอหน่วยงาน

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6
เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566

o17 
รายงานผลการสำรวจความพึง
พอใจการให้บริการ 

o แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน
o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565

o18 

E–Service o แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับ
ภารกิจ ของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการ
ไม่จำเป็นต้องเดินทาง มายังหน่วยงาน

o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน

o19 

แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
แผนการจัดหาพัสดุ 

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงาน
จะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือการจัดจ้างที่กฎหมาย
ไม่ได้กำหนดให้ต้องเผยแพร่ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้หน่วยงานอธิบาย
เพ่ิมเติมโดยละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้าง ในกรณีดังกล่าว

o20 

ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ การ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ การจัดหาพัสดุ 

o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามท่ีหน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.
2560 ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง
เป็นต้น

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2566
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o21 

สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ การ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

o แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน*
o มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อหรือ

จ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายชื่อผู้เสนอ
ราคาและ ราคาท่ีเสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่
คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซื้อหรือ
จ้าง เป็นต้น

o เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก
ของ ปี พ.ศ. 2566

*กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัด
จ้างในเดือนนั้น

o22 

รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือ
การจัดหาพัสดุประจำปี 

o แสดงรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
o มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้าง
(2) สรุปรายการที่มีการจัดซื้อจัดจ้าง
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565

o23 

นโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
o แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่กำหนดในนามของหน่วยงาน 
o เป็นนโยบายหรือแผนฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566

o24 

การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

o แสดงรายงานผลความก้าวหน้าการดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหาร และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ o23

o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6
เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566

o25 

หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

o แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล*
o หลักเกณฑ์ฯ อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร
(2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร
(3) การพัฒนาบุคลากร
(4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการ
(5) การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ

o เป็นหลักเกณฑ์ฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566
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* กรณีมีองค์กรกลางบริหารงานบุคคลที่มีหน้าที่กำหนดหลักเกณฑ์ในเรื่อง
นั้น หน่วยงานสามารถ นำหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานได้

o26 

รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

o แสดงรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
o มีข้อมูลรายละเอียดของการดำเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ผลการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
(2) สรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตรากำลัง การ
แต่งตั้ง/โยกย้าย การฝึกอบรม/พัฒนา เป็นต้น
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2565

o27 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย (1)
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน
(2) รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน
(3) ส่วนงานที่รับผิดชอบ
(4) ระยะเวลาดำเนินการ

o28 

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านทาง
ช่องทางออนไลน์ของ หน่วยงาน โดยแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนเรื่องทั่วไป เพ่ือเป็นการ คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและ
เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน

o29 

ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน*

o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6
เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566
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*กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน

o30 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม 

o แสดงรายงานผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน ตามภารกิจของหน่วยงาน

o มีข้อมูลผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม อย่างน้อย
ประกอบด้วย
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 

Gift Policy จาก การปฏิบัติ
หน้าที่ 

o เป็นประกาศอย่างเป็นทางการที่มีการลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด*
o มีวัตถุประสงค์เพ่ือประกาศว่าตนเองและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนใน

หน่วยงาน จะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในก่อน/ขณะ/หลัง
ปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผล ให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งใน
ปัจจุบันและอนาคต

o เป็นการประกาศสำหรับ ปี พ.ศ. 2566
*ผู้บริหารสูงสุดที่ดำรงตำแหน่งใน ปี พ.ศ. 2566

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลุกจิตสำนึกหรือสร้าง
วัฒนธรรม ให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุก
ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่

o เป็นการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประชุม การสัมมนา เพื่อ
ถ่ายทอดหรือ มอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 

Policy 
o แสดงการประเมินผลและรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy จาก

การปฏิบัติหน้าที่
เป็นรายงานรอบ 6 เดือนของปี พ.ศ. 2566 

o34 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปี 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิด การทุจริตและประพฤติมิชอบ

o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมินอย่างน้อยประกอบด้วย
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง
(2) มาตรการและการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566

o35 
การดำเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

o เป็นกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการ
ดำเนินการ เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ o34

o เป็นการดำเนินการใน ปี พ.ศ. 2566
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o36 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐาน จริยธรรม หรือธรรมาภิบาลของหน่วยงาน

o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) โครงการ/กิจกรรม
(2) งบประมาณ*
(3) ช่วงเวลาดำเนินการ

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2566
*กรณีการดำเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้

งบประมาณดำเนินการ

o37 

รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี รอบ 6 เดือน 

o แสดงรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ตามข้อ o36

o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ความก้าวหน้าการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม

o สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6
เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปี พ.ศ. 2566

o38 

รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำปี 

o แสดงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ประจำปี

o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ผลการดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณ
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของ ปี พ.ศ. 2565

o39 

ประมวลจริยธรรมสำหรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

o แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ*
o แสดงข้อกำหนดจริยธรรม* (ถ้ามี) เพื่อกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการ

ปฏิบัติตน ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
* กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องดำเนินการโดยองค์กรกลางบริหารงาน

บุคคลที ่ร ับผิดชอบ กรณีข้อกำหนดจริยธรรมจะต้องดำเนินการโดย
หน่วยงานเอง 

o40 

การขับเคลื่อนจริยธรรม o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อน เรื่องจริยธรรม
(2) การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทา และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม
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(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ ในหลักสูตร หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมของ
หน่วยงาน

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566

o41 

การประเมินจริยธรรม เจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

o แสดงรายงานการนำการประเมินจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล กระบวนการใดกระบวนการหนึ่ง

o แสดงการกำหนดให้มีการนำผลการประเมินพฤติกรรมทางจริยธรรมไป
ใช้ ประกอบการพิจารณาในหลักเกณฑ์บริหารทรัพยากรบุคคล
กระบวนการใด กระบวนการหนึ่ง

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566

o42 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2565

o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน
(2) ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ

o มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือ
มาตรการ เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อยประกอบด้วย  
(1) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง
(2) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ
(3) การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการ
รายงานผล

o43 

การดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการดำเนินการตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรม และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ตามข้อ o42 ไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยมีข้อมูลรายละเอียดการนำมาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน

o แสดง QR code แบบวัด EIT บนเว็บไซต์หน่วยงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการ
หรือ ติดต่อราชการมีโอกาสมีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566
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